INDUSTRIA

Oportunidades para Modernizar

A aproximacao de 1993, e portanto a abertura
completa das portas europeias, inquieta os mais luci-
dos sobre as fraquezas do universo industrial portu-
gués. Para enfrentar os consequentes desafios a Cién-
cia e a Tecnologia concedem saberes de possivel assi-
mulacao que podem promover a modernidade. Mas
para implementar a modernizacao industrial sao
necessarios meios materiais e recursos humanos.
Conhecer as oportunidades para chegar a posse dos
instrumentos de accao actualmente disponiveis sera
uma regra elementar de bem informar. Por isso aqui
se reproduzem algumas reflexdes que a experiéncia
coligiu e a ocasidao suscitou, na esperanca de serem
proveitosas para os empresarios industriais, num fru-
tuoso aprofundamento das fontes referenciadas.

H. D.-R.

Modernizacao industrial

A plena integragao de Portugal
na Comunidade Europeia desperta
exigéncias a economia nacional,
face a um modelo de economia
aberta de mercado, onde a compe-
titividade se manifesta fundamen-
tal e dai a necessidade de inova-
cao e qualidade no sistema produ-
tivo. A modernizacdo industrial
apresenta-se, assim, como condi-
ca0 necessaria para a consumacao
do mercado Unico europeu, no
qual se evidencia essencial a coe-
sa0 ¢ a coeréncia dos aparelhos
produtivos em harmoniosa inter-
accao com o sistema cientifico e
tecnoldgico.

Para atingir os objectivos ine-
rentes 4 modernizacao industrial
sao indispensdveis infraestruturas
tecnoldgicas adequadas, que pro-
movam eficazmente a reestrutura-
cao das inddstrias tradicionais e
intensifiquem a incorporagao tec-
nolégica nas producoes, através da
criagdo de novos produtos com
base em novas tecnologias e a cus-

ta de melhorias da produtividade
e da qualidade.

Em todo este processo de mu-
tacao € fundamental articular as
accOoes com as tendéncias detecta-
vels nos programas de ciéncia ¢
tecnologia, sobretudo nos que se
implementam nos outros paises da
Comunidade Europeia, procurando
fomentar a dinamica do desenvol-
vimento por meio da valorizacao
dos recursos naturais e o enrique-
cimento dos recursos humanos, em
crescente interligacao institucional
na area comunitaria.

Nesta Optica, manifesta-se indis-
pensdvel conhecer a realidade que
somos, a fim de podermos assen-
tar criteriosamente os planos de
accao num ponto de partida real,
para melhor se delinear o percur-
so correcto até ao projectado pon-
to de chegada.

Ciencia e Tecnologia

O sistema cientifico e tecnolo-
gico em Portugal apresenta um
baixo nivel de investimento no

ambito nacional, com uma redu-
zida percentagem do PIB, que mal
anda pelos 0,6 %, longe dos val
res superiores a 1 % verificados
na maioria dos paises da Comuni-
dade Europeia.

Ora os sistemas de Ciéncia
Tecnologia débeis nunca geram
em escala significativa, produgdes
qualitativamente adaptadas a evo-
lucao da procura e com nivel
aceitdveis de valor acrescentad
ou de eficiéncia. Pelo contrdrio, a
solidez do sistema cientifico e tec
nolégico nacional sera necessaria
a competitividade das empresas

Além disso, o sistema cientifico
e tecnolégico caracteriza-se por
uma fraca actividade no dominio
privado, provocando uma reduzida
interaccao Industria-Universidade
e, de um modo geral, uma ténue
relacao Producao-Investigacdo. Es-
tas condicoes devem ser modifica-
das urgentemente, através do for-
talecimento de actividades de in-
vestigacao cientifica e tecnoldgica
industrialmente orientadas. Impge-
-s€, portanto, expandir e optimizar
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um subsistema tecnoldgico orien-
tado para a modernizagcao indus-
trial, cobrindo
ciais da industria transformadore
¢ das industrias de servicos, sem
esquecer a assisténcia tecnoldgica
as PME industriais ¢ do pequeno
terciario.

necessidades  cru-

Programas nacionais

Dai que haja uma convergéncia
de esforcos e um reforco de objec-
tivos entre o sistema de producao
industrial e o sistema de ciéncia e
tecnologia. Na pratica esta pers-
pectiva revela-se pela complemen-
taridade de dois programas nacio-
nais, financiamento parcial
pela Comunidade Europeia:

com

* 0 PEDIP — Programa Especifi-
co de Desenvolvimento da In-
dustria Portuguesa;

* ¢ o CIENCIA — Criacao de
Infraestruturas Nacionais de
Ciéncia, Investigacao e Desen-
volvimento,

Por um lado. o PEDIP, dando
relevo a capacidade tecnolégica da
industria e ao lancamento de no-
vas actividades industriais e de
servicos, privilegia o aumento da
capacidade de 1&D das empresas,
por intermédio da criacao de in-
fraestruturas de apoio a difusdo de
novas tecnologias nas empresas
industriais e reforco das capacida-
des de 1&D nas escolas de enge-
nharia e tecnologia em ligacao com
as industrias.

Por outro lado, o programa
CIENCIA destina-se a fortalecer
as bases para o desenvolvimento
cientifico e tecnolégico do Pais
em termos de equipamentos basi-
cos e infraestruturais das universi-
dades, procurando debelar os de-
sajustamentos ¢ desarticulagoes
institucionais que estrangulam a
indispensdvel formacdo de recur-
sos humanos a alto nivel cientifico
e tecnolégico.

Interface para a industria

A actual malha tecnoldgica
orientada para o apoio ao desen-
volvimento industrial é reconheci-
damente muito fragil e possui di-
versas lacunas a nivel sectorial.
Uige, portanto, criar novos orga-
nismos de correcta dinamizacao do
universo industrial.

Segundo as linhas mestras do
PEDIP, o Pais deve implementar
infraestruturas tecnoldgicas cfica-
zes, dotadas de eficientes meios
materiais e humanos, vocacionadas
para as diferentes dreas estratégi-
cas de desenvolvimento e imple-
mentadas nas regides mais propi-
cias. A implantagao destas facili-
dades tecnoldgicas efectua-se em
estreita ligacao com as empresas e
as assoclagOes empresariais. A ini-
ciativa pertence-lhes, dentro do
quadro previsto para a moderniza-
cao industrial.

As medidas em execucdo agru-
pam-se fundamentalmente em dois
tipos:

* Infraestruturas de investigacao
e desenvolvimento, caracteriza-
das por institutos de novas
tecnologias e centros de exce-
léncia;

* Infraestruturas de transferéncia
tecnoldgica, identificadas por
centros de transferéncia, centros
tecnoldgicos e unidades de de-
monstragao.

Nao ficam por aqui os impulsos
de dinamizacao da modernidade
industrial. De facto, ndao basta in-
vestigar ¢ desenvolver, transferir
conhecimentos e tecnologias, apoiar
tecnicamente e garanfir a qualida-
de. A analise das experiéncias de
outros paises mostra a vantagem
de fomentar a criacao de novas
emptresas, principalmente dedica-
das a inovagao tecnoldgica. Sao
dois os paradigmas geralmente usa-
dos em diferentes escalas: centros

de incubacdo e parques tecnoldgi-

cos. O PEDIP apoia iniciativas
vilidas desta natureza.,

Mas ¢ claro que a realidade in-
dustrial portuguesa, para sofrer
uma adaptacdo ccnveniente ao
impacto da integracao europeia,
nao se pode limitar a exigir infraes-
truturas tecnoldgicas de apoio e
bons relacionamentos com o sis-
tema cientifico e tecnolégico. Em
grande medida faltam infrasstru-
turas de base, que propiciem o
facil ¢ econdmico escoamento de
matérias-primas ¢ de produtos ou
0 racional abastecimento energéti-
co e as convenientes redes de sa-
neamento, além de estruturas de
quadros técnicos e apoio a conso-
lidacao das organizacoes.

A formacao profissional ¢ uma
componente importante de endo-
geneizacao das tecnologias, desde
o nivel da mao-de-obra aos qua-
dros dirigentes, tanto sob o ponto
de vista da produgdao como da ges-
tao da produgao e da gestao em-
presarial. As tecnologias inovado-
ras exigem sempre uma sensibili-
zacao as potencialidades na avalia-
cao do risco e um conhecimento
especializado consequente de uma
metddica qualificagdao profissional.
A Industria Portuguesa, para rea-
gir eficazmente a competicao dos
mercados abertos, tem de dispor
de profissionais competentes e
com formacao actualizada.

Sera neste ambito que as 1n-
fraestruturas tecnoldgicas e 0O sis-
tema cientifico poderado contribuir
decisivamente para o éxito da mo-
dernizacao industrial. A ciéncia e
a tecnologia criam-se por um es-
forco dedicado e persistente dos
investigadores, nos laboratodrios
universitarios, estatais e privados,
nas instituicées vocacionadas € nas
empresas, sobretudo a custa de
projectos comuns. Serao portanto
esses impulsionadores do desen-
volvimento cientifico e tecnoldgi-
co que melhor posicionados se
encontram para efectuar a trans-
missdo imediata do conhecimento.
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Todavia, o programa de forma-
¢ao profissional no ambito do
PEDIP apoia a sensibilizacao ¢
formacao a diferentes niveis. Evi-
denciam-se duas medidas parti-
cularmente relevantes no contexto
da Ciéncia e Tecnologia para as
empresas: a formacao de jovens
para a industria e de investigadores
para empresas industriais.

Entre as medidas de incentivo
ao investimento produtivo, o
SINPEDIP financia tanto a fasc
de desenvolvimento experimental
de um novo produto ou processo
de fabrico, como a fase de desen-
volvimento pré-competitivo de
construgao de protétipos ou pré-
-series.

Paralelamente, alguns sectores
especificos merecem especial aten-
¢ao, por representarem componen-
tes importantes do sistema produ-
tivo ou do sistema cientifico e tec-
nolégico. E o caso dos bens de
equipamento, cujas industrias tém
de acelerar o ritmo de crescimento:
e ¢ o caso das tecnologias de in-
formacao, intimamente ligadas s
industrias de electrénica, que terao
de fornecer os sistemas de revita-
lizagdo de todo o tecido societal.
Nesta perspectiva estdo em curso
programas nas respectivas areas
estratégicas em estreita ligacdo com
a 1nvestigac@o universitéria:

° o0 PRODIBE — Programa de
Desenvolvimento da Inddstria
de Bens de Equipamento;

* e o PITIE — Programa Inte-
srado das Tecnologias de Infor-
macao e Electronica.

A fraca produtividade da Indds-
tria Portuguesa, situada a volta de
40 % da produtividade média dos
paises da Comunidade Eurcpeia,
resulta principalmente do atraso
tecnoldgico das estruturas de pro-
dugao. A necessaria mudanca tec-
noldgica insere-se na renovacao do
parque industrial, incluindo as in-
dustrias tradicionais, mas compor-

ta 1igualmente um impulso de cria-
tividade para a modernizacio,
através da organizacdo da produ-
¢ao de «Centros de Competéncia»
ponto de vista econdmico. A cria-
¢ao de Centros de Competéncia»
constitui uma componente impor-
tante no reforgco da capacidade de
assisténcia téonica ¢ apoio a ges-
tao da produtividade, pelo que se
the atribuem apoios especiais.

Todavia, nao basta produzir
com eficiéncia técnica ou econd-
mica. Na competitividade inter-
vém a qualidade como um dos
factores mais significativos, a par
da expressdo mais rica do design
industrial. De facto, a qualidade ¢
o design dos produtos, por um
iado, e a predutividade do sistema
industrial, por outro, tém que se
integrar na mesma estratégla de
producao, para que estabelecam
condicoes ndispensaveis ao su-
cesso mercantil.

Associada a funcdo producao,
as empresas em competicao tém
de cuidar da funcao vendas. No
contexto actual, produzir bem nao
basta: € necessario penetrar nos
mercados. O marketing desempe-
nha um papel inegavel no éxito
das iniciativas industriais. Os es-
tudos de mercado tornam-se im-
portantes, o acesso a bancos de
dados revela-se urgente, o trata-
mento da informacdo tem de ser
rapido. Para 1isso as tecnologias
de informacao consubstanciam os
meios excelentes e as redes de ser-
vicos proporcionam os melhores
-2sultados.

interdependéncia
cientifica e tecnolodgica

O isolamento opode-se a integra-
cao. Portugal vai integrar-se num
vasto mercado a volta de 320 mi-
lhoes de consumidores, que susci-
tam a imaginacao dos fabricantes
empreendedores. Mas ao mesmo
tempo Portugal integra-se numa

comunidade com objectivos cienti-
ficos e tecnolégicos comuns, & pro-
cura das sinergias locais, regionais
¢ transnacionais. Os actuais pro-
gramas comunitarios de investiga-
cao e desenvolvimento, como o
EUREKA, o ESPRIT, o SPRINT,
o RACE e muitos outros, apontam
todos para a cooperacdo transna-
cional, exigindo a participacdao de
parceiros de pelo menos dois pai-
ses em cada projecto. Hd na ver-
dade uma busca da interdependén-
cia cientifica e tecnoldgica ao ni-
vel europeu.

Ora para concretizar esta ten-
déncia de relacionamento global,
que mantera o universo industrial
em permanente actualizacao, tor-
na-se indispensdvel dispor de me-
canismos institucionalizados, devi-
damente vocacionados e geridos.
O desenvolvimento moderno pres-
supoe a existéncia de infraestrutu-
ras operacionais. Na verdade en-
tende-se que a Ciéncia e a Tecno-
logia se conjugam no mesmo inte-
resse societal de produzir bens e
servicos pela Indastria. Essa con-
jugacdo realiza-se no plano das
instituicoes e das empresas, com
profissionais competentes ¢ meios
adequados.

Mas se € certo que as respectivas
accoes se devem centrar sobretudo
no desenvolvimento e transferén-
cia de novas tecnologias em pro-
jectos de inovacdo com imediata
insercao industrial, nao se pode
esquecer o primado da integragao:
por um lado, a competitividade
nacional € estrangeira; e, por ou-
tro lado, a interligacdo comunita-
ria nos esforcos de criatividade e
nas iniciativas de producao.

A integragdo das comunidades
europelas aproximara os europeus
entre si. Os cientistas ligar-se-ao
por lagos mais intimos de criacao.
Os investigadores aumentarao as
sinergias tecnoldgicas. Aos indus-
triais compete o fortalecimento do
equilibrio econémico. &%

———— e — — p——
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