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Mensagem do Presidente

O ano de 2000 foi o ano da constituicdo da EDP Distribuicdo — Energia, S.A. a
partir da fusdo das quatro ex-empresas de distribuicdo, cujo processo permitiu

preparar a nova Empresa para os desafios da liberaliza¢do do sector eléctrico.

Para a concretizacdo e consolidacado deste objectivo, foi necessario um grande
esforco de mobilizacdo, envolvimento e participacdo por parte de todos os

trabalhadores da Empresa.

A nova estrutura organizativa, que contemplou a criag&o de trés grandes Areas de
Negocio — Comercial, Gestédo de Redes e Servicos de Redes — e de Areas de
Apoio ao Conselho de Administracdo e de Suporte, € também reflexo de
imposi¢cdes que o Regulamento Tarifario contém: a separagdo de contas das
actividades de distribuicéo e comercializacdo de energia eléctrica. Neste contexto,
0 estabelecimento de Acordos de Prestacdo de Servigos entre as areas de

negocio da empresa foi de primordial importancia.

Na sequéncia da alteracdo alegislacdo sobre o sector eléctrico, em Agosto de
2000, foi atribuida pela ERSE a Licenca de Distribuicdo Vinculada de Energia
Eléctrica em Média e Alta Tensdo aEDP Distribuicdo-Energia, S.A.. Neste ano, foi
concedido pela ERSE aEDP Distribuicdo o estatuto de Agente de Ofertas, tendo
sido celebrado o Acordo de Acesso e Operacdo das Redes com a REN. Foi
também assinado o contrato de compra de energia aEDP Energia e celebrado o

Contrato de Vinculagdo com a REN.

Foi j& neste exercicio que se comecaram a sentir os efeitos do processo de
liberalizacdo do mercado de energia eléctrica, que se concretizaram na perda de
18 clientes que optaram por comprar energia no sistema néo vinculado. Contudo,

metade destes permaneceu no Grupo EDP.

O novo enquadramento do sector eléctrico, o processo de liberalizacdo e a

regulacdo a que as actividades de distribuicdo e comercializacdo de energia



eléctrica estdo sujeitas condicionaram significativamente as actividades da
empresa. A quebra nas tarifas imposta pela ERSE, que conduziu a uma reducéo
de 1,2% no preco médio de venda aos clientes vinculados, teve como
consequéncia um decréscimo de 41% nos resultados liquidos, que atingiram um

montante de cerca de 31 milhdes de contos.

Uma consequéncia do Regulamento de Relacdes Comerciais neste exercicio de

2000 foi a devolugéo das caucdes aos clientes de Baixa Tensao.

A publicacdo do Regulamento da Qualidade de Servi¢o, da responsabilidade da
Direccdo Geral de Energia, em 2000, veio estabelecer padrdes minimos de
gualidade técnica e comercial a que o servi¢co prestado pelas empresas do sector
publico do sistema eléctrico deverd obedecer. Este regulamento entrou em vigor

em 1 de Janeiro de 2001, devendo a sua aplicacéo ser fiscalizada pela ERSE.

Em 2000 foi atingido um importante marco para a renovacdo de muitas das
licencas de distribuicdo em Baixa Tensédo, ao ser assinado um protocolo com a
Associacdo Nacional de Municipios Portugueses (ANMP), em que se fixaram
novos valores para as rendas a pagar & autarquias e acordado um novo contrato-
tipo de concessédo, que vird a ser a base das negociacdes de renovacao dos

contratos.

Foi decidido incentivar a participagdo da EDP Distribuicho nas Agéncias
Regionais de Energia, tendo sido aprovada a metodologia e a representacdo da

Empresa.

No ambito do Projecto Navegador, que visa a substituicdo de todos os sistemas
corporativos por uma plataforma SAP, foram ultrapassadas importantes etapas
durante este exercicio, nos médulos de gestdo de recursos humanos, gestao

financeira, contabilidade e gestdo de activos.



O projecto do novo sistema comercial ClienteMais, também em plataforma SAP, e
gue substituird os sistemas de gestdo comercial actualmente existentes na
empresa, irA permitir uma relacdo mais simples e eficaz com os clientes. Este
projecto teve grandes desenvolvimentos em 2000, prevendo-se a sua concluséo
em 2001. A implementacdo deste novo sistema, base de toda a reorganizacao da

Area Comerecial, foi aproveitada para o levantamento e redesenho de processos.

Sendo o Cliente a raz&o de existir da Empresa, muitas das acc¢des desenvolvidas
durante o ano foram dirigidas no sentido da sua fidelizacdo, através de uma
melhoria da qualidade de servico, quer técnica quer comercial. Neste ambito foi
implementada uma Rede de Pontos de Energia dirigida aos clientes residenciais
e pequenas empresas, e foi criada uma nova figura, a de Gestor de Cliente, para

acompanhamento de clientes empresariais, grandes clientes e autarquias.

Apesar dos esforcos que foram desenvolvidos para a melhoria da qualidade
técnica de servigo, verificou-se este ano uma deterioracdo devido ao grave
incidente na rede de transporte ocorrido em Maio, com incidéncias nas redes de
distribuicéo, e aos fortes e persistentes temporais que no final do ano assolaram o
Pais e que originaram prejuizos graves em varias infraestruturas, em particular nas

redes de distribuicéo.

No sentido de responsabilizar todos os colaboradores envolvidos na nova estrutura
empresarial, foi lancado um Sistema de Objectivos e Incentivos de modo a
incentivar a participagéo de todas as hierarquias na mudanga organizativa e nos

novos processos bem como o trabalho em equipa.

Procedeu-se, em 2000, ao reajuste dos efectivos & necessidades das areas de
negocio da empresa e implementaram-se acc¢des para valorizagdo dos recursos
humanos e de sensibilizacdo para a seguranca no trabalho e para as questdes

ambientais.



O proximo exercicio de 2001 devera ser o ano de consolidacdo da EDP
Distribuicdo-Energia, S.A. e de implementacdo das imposi¢cdes do Regulamento
da Qualidade de Servico. E ainda o tltimo ano do primeiro periodo de regulacéo,
sendo, portanto, de especial importancia a cuidada preparacdo do seguinte,
aproveitando a experiéncia da sua aplicagcdo em 1999 e 2000. Para 2001 a ERSE
definiu um acréscimo tarifario de 1,2%, o que face ao significativo aumento dos
custos de aquisicdo de energia, em consequéncia do forte aumento dos precos
dos combustiveis e & necessidades de investimento e de manuteng&o na melhoria
da qualidade de servico, implicara um grande esfor¢co de gestdo no equilibrio

econdmico-financeiro da Empresa.



Enquadramento Empresarial

Macroestrutura
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Reorganizacao da Distribuicao

Do projecto reorganizativo, iniciado em Novembro de 1998, resultou, no
fundamental, a fusdo das quatro distribuidoras — EN, CENEL, LTE e SLE e a
constituicdo da Empresa unica EDP Distribuicdo-Energia, S.A., em Fevereiro de
2000.

Como objectivos principais do projecto tinham sido identificados os seguintes:
Aumentar de forma significativa a eficiéncia da gestdo do negoécio da
Distribuicao;
Aumentar a eficacia comercial no contexto da liberalizacdo do sector;
Garantir a lideranga sustentada, de forma rentavel, na qualidade de servico

prestado ao cliente.

Como caracteristicas fundamentais da EDP Distribuicdo e da reestruturacdo
entretanto ocorrida, salienta-se:
Identificacdo da “Missao” e dos “Principios de Gestdo”, bem como do conjunto
de valores que norteiam a sua actividade;
Criacao de trés Areas de Negocio: Comercial, Gestdo da Rede e Servigos de
Rede;
Criacdo de uma Area de Suporte & Areas de Negécio (Administrativa e
Financeira e Recursos Humanos) e de uma Area de Apoio ao Conselho de
Administracdo (Planeamento, Controlo e Regulacdo, Sistemas e Informatica,

Comunicacéo e Imagem, Juridica, Auditoria e Transformacéo e Inovacao).

Todas estas estruturas organizativas passaram a ter um modelo de gestao
verticalizado, estendendo-se a sua ac¢do a todo o territorio continental e assente

em trés pélos: Norte/Porto, Centro/Coimbra e Sul/Lisboa.

O relacionamento entre as Areas de Negdcio rege-se por “Acordos de Prestacio

de Servigos”, de tipo cliente-fornecedor interno.
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O novo modelo organizativo possui ainda outras caracteristicas importantes para a
actuacao num mercado mais liberalizado:

Segmentacdo da Area de Negocio Comercial por tipo de cliente (residenciais
e pequenas empresas, empresariais e grandes clientes e autarquias), criando-se
uma actividade de “Marketing” e a figura de “Gestor de Cliente”;

Na Area de Negdcio Gestdo da Rede englobaram-se todos 0s recursos
relativos anormalizagéo e tecnologia, planeamento e controlo dos investimentos e
da manutencé&o e despacho e conducao das redes eléctricas;

A Area de Negdcio Servicos de Rede presta servicos de projecto, construcao,
manutencao, leituras e outros servigos & outras Areas de Negdécio, recorrendo a
meios proprios ou externos, e tendo também a seu cargo a realizacdo dos
aprovisionamentos dos equipamentos e materiais, bem como a prestacdo de
servicos de telecomunicacdes. No terreno, esta Area de Negoécio ficou
representada por catorze “Areas de Rede” e por actividades de “Infraestruturas”,

distribuidas pelos trés polos.
Enquadramento econdmico e energético

Na sequéncia da desaceleracdo observada no crescimento da economia
portuguesa em 1999, para cerca de 3%, os indicadores disponiveis para 0 ano
2000 indiciam que a recuperagdo do crescimento econdmico em Portugal tera
ficado aguém da observada no conjunto da média europeia, o que determina uma
pausa no ritmo de recuperacdo da nossa economia face ao conjunto dos 15
paises que integram a Unido (UE 15). As Ultimas estimativas da Comisséo
Europeia situam o crescimento em Portugal um pouco abaixo da média, estimada

em 3,4%.
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Fonte: Comiss&o Europeia (Estimativas do Outono de 2000)

No decorrer do ano 2000 acentuou-se a desaceleragdo no crescimento do

Consumo Privado e da Formacao Bruta de Capital Fixo (FBCF) em Portugal,

conforme se pode concluir pela figura seguinte. Como consequéncia, registou-se

também um progressivo decréscimo no ritmo de crescimento das Importacoes.

CRESCIMENTO DA PROCURA EM PORTUGAL
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Fonte: INE (Contas Nacionais Trimestrais de Janeiro de 2001)

O desempenho do Consumo Privado deve-se adesaceleracdo na procura de bens

duraveis, como consequéncia do menor crescimento no rendimento disponivel das

familias, cuja evolucao foi

agravada pelo acréscimo das taxas de inflacdo e de

juro, com efeitos ampliados pelo elevado nivel de endividamento das familias.
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EVOLUCAO DAS TAXAS DE JURO
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Fonte:Banco de Portugal

Por outro lado, a retoma da procura externa impulsionou a reanimagédo das
Exportacdes, de forma particularmente sensivel para paises nédo pertencentes a
Unido Europeia. Contudo, a deterioracdo dos termos de troca associada ao
aumento dos precos das importacdes, em consequéncia da combinacdo dos
efeitos do forte acréscimo do preco do petroleo e da valorizacdo do dolar
americano, continuou a determinar um agravamento da balanca de bens e

Servicos.

A figura relativa a evolugdo dos precos do petréleo e fueldleo em Portugal
evidencia o efeito da desvalorizacdo do escudo, na medida em que 0 acréscimo
de 53% no prec¢o do petrdleo no mercado internacional (em termos médios, no ano
2000) se traduziu num acréscimo de 66% no preco do fuel6leo no mercado
nacional. Com efeito, enquanto que o nivel atingido em 2000 pelo preco do
petréleo o mercado internacional (cerca de 27 dolares por barril, em termos
meédios) se situou préximo do observado em 1985 (inferior ao verificado no inicio
dos anos 80 em que chegou a atingir 36 délares, a precos correntes), em 2000 o
preco médio do fuelbleo atingiu um valor sem precedentes no mercado nacional —

60% acima do valor maximo observado desde 1970 (em 1985).
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PREGO DO PETROLEO "ARABIAN LIGHT" (fob Ras Tanura), DO
FUELOLEO E CAMBIO DO DOLAR ($US) EM PORTUGAL
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Como consequéncia do acréscimo dos precos das importacdes, assistiu-se no

ano 2000 a uma aceleragdo no crescimento dos pre¢cos no consumo privado que,

de acordo com as estimativas das Grandes Opc¢des do Plano, terd atingido 2,7%.

Assim, ter-se-a estreitado o diferencial entre os indices de precos implicitos no

consumo privado ( e no consumidor) e o indice de precos implicito no PIB, cuja

evolucao € mais determinada pelo comportamento dos prec¢os internos.

INDICES DE PRECOS
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Fonte: INE e GOP 2001

A andlise da composicdo do Produto Interno Bruto (PIB) por sector de origem (na

Optica da oferta), em termos reais, revela uma forte quebra do Valor Acrescentado

Bruto (VAB) na agricultura, no ano 2000, depois dum desempenho particularmente

favoravel no ano anterior. Contudo, a contribuicdo deste sector para o total do VAB

€ de apenas 4%.
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Por outro lado, a ligeira recuperacdo no sector industrial deve-se essencialmente

ao contributo do sector da construcdo, uma vez que o indice de producao industrial

da industria transformadora indicia uma estagnacao do nivel de actividade.

Neste contexto, o crescimento do VAB total foi determinado pelo dinamismo da

actividade dos servicos (ilustrado na figura), fortemente impulsionado pelas

actividades financeiras e imobiliarias.

VABpm POR SECTOR
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— . . . .
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Fonte: INE (Contas Nacionais Trimestrais - Janeiro de 2001)
Nota: ano terminado em cada trimestre

A evolucdo do emprego manteve-se bastante favoravel no ano 2000, tendo

apresentado uma taxa de crescimento de 1,6% no final do ano, em termos

homologos, depois de ter exibido um aescimento médio de 2% ao ano, entre

1996 e 1999.
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TAXA DE VARIACAO DO EMPREGO
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Fonte: Comiss&o Europeia

Como consequéncia, a taxa de desemprego tem vindo a baixar, tendo atingido 4%
em 2000, enquanto a média dos 15 paises que integram a Unido Europeia se
situou em 8,4%. Tem-se, assim, um nivel de desemprego historicamente baixo,
comecando ja a surgir pressées no mercado de trabalho, associadas afalta de

mao-de-obra nalguns sectores e regides.

Relativamente ao consumo de electricidade no ano 2000, assistiu-se de novo
em Portugal a um acréscimo significativamente superior ao do PIB. Com efeito, a
comparagdo com os niveis médios da Unido Europeia revela que o consumo de
electricidade per capita se situa em cerca de 65% da média dos 15, percentagem
um pouco superior ado consumo energético global, enquanto que no caso do PIB
per capita o valor de Portugal atinge 75% do valor médio, considerando a
conversdo para moeda comum através das Paridades de Poder de Compra (PPC

na figura).
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PIB E CONSUMO DE ENERGIA per capita - 1998

(em % da UE15)
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A analise das intensidades energéticas por pais, medidas pela relacdo entre o
consumo de energia e o PIB, mostra que também este indicador coloca Portugal
significativamente abaixo da média europeia — o0 consumo energético por unidade
produzida em Portugal é cerca de 80% do valor médio europeu (79% no caso da

energia global e 81% no caso da energia eléctrica).
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Relativamente a penetracdo da electricidade no consumo final de energia,
constata-se que a taxa em Portugal € muito ligeiramente superior a da média
europeia, situando-se em cerca de 20%. Contudo, a reparticdo por sector de
actividade revela diferencas significativas, com uma menor propor¢cdo de
electricidade nos sectores da industria e dos transportes em Portugal, enquanto no
conjunto dos outros consumos (residenciais, servicos e agricultura) a electricidade
absorve cerca de 45% do consumo total de energia, percentagem que na média

europeia pouco ultrapassa 25%.

PENETRAGAO DA ELECTRICIDADE NO
CONSUMO FINAL DE ENERGIA* EM 1998

50

40

(%)

Tnta

Indastria Transportes Outros **
BEPORTUGAL B UE15

*Exclui usos ndo energéticos e utilizagées finais como matéria-prima
** Agricultura, Domésticos e Servigos
Fonte: OCDE

Caracterizagcdo da Empresa

A EDP Distribui¢céo cobre todo o territério continental, em termos de distribuigéo e
comercializacdo de energia em Alta, Média e Baixa Tensao, 0 que € assegurado

pelos seus 8 225 trabalhadores, nimero verificado no final do ano.

A uma taxa de crescimento da energia saida da rede de distribuicdo para

alimentar consumos de clientes vinculados e nao vinculados de 6,2%,
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correspondeu um acréscimo de 5,6% na energia directamente vendida a clientes

finais.

Em 2000, a energia vendida a cerca de 5 415 milhares de clientes gerou um
volume de vendas de 614 milhdes de contos, resultantes do fornecimento ao SEP
de 34 091 GWh de electricidade, o que corresponde a cerca de 90% do consumo
final do Continente — os restantes 10% representam essencialmente autoconsumo
em empresas com producdo prépria, uma vez que o peso dos clientes que
abandonaram o Sistema Eléctrico de Servico Publico (SEP) para aderir ao
Sistema Eléctrico ndo Vinculado (SENV) ficou aquém de 1% do consumo do

Continente.

Tras-os-Montes

273 NORTE
2907 1633
6519
Grande Porto
595
8177
Beira Litoral
447
7496
Beira Interior
272
Coimbra/Lousa 3934
47 CENTRO
1373
Litdral Centro 6242
-\-
Vale do Tejo
281
6044
Grande Lisboa
820
6358
Peninsula de Setlbal
409 SUL
6672 Alentejo 2410
230 ) 6190
5732
Algarve
322
TOTAI
Milhares de clientes 5415
KWh/cliente 6295

19



O investimento a custos técnicos (excluindo encargos financeiros), realizado neste
exercicio, foi proximo de 47 milhdes de contos, enquanto que 0 montante
despendido em conservagéo, incluindo todos os custos dos departamentos

envolvidos, foi da ordem dos 29 milhdes de contos.
Procura de electricidade

Os fornecimentos de energia eléctrica a clientes do SEP continuaram a crescer a
taxas significativas. A evolucdo média anual na area da distribuicdo do Grupo

EDP, entre 1995 e 2000, foi de 5,6% (a mesma percentagem no ultimo ano).

Em Muito Alta Tensdo (MAT) e Alta Tensao (AT) 0S consumos cresceram a uma
taxa média anual superior a 3%, no quinquénio, enquanto que em Média Tensao
(MT) o aumento se situou proximo dos 5%. Em Baixa Tensao (BT), nesse periodo,
o crescimento médio anual situou-se em 6,5%. O consumo em BT representa mais

de metade do total (55%).

Vendas de energia eléctrica Estrutura em 2000
(GWh) 1999 2000 Variagao P MAT AT
MAT 759 776 2,2% % 2% 10%
AT 3096 3328 7,5%
MT 10 639 11 092 4,3%
BTE 2492 2 657 66% oo MT
BTN 14 347 15 227 6,1% 33%
1P 947 1010 6,6% BTE
Total 32 280 34 091 5,6% 8%

A evolucdo do consumo pelos diferentes usos finais mostra uma gradual
diminuicao do peso do sector industrial, com uma subida nos sectores residencial

e dos servicos.
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Consumo SEP por tipos de usos
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Em 2000, a reparticdo do consumo mostra que 0s sectores industrial e agricola
representam cerca de 40% do total do consumo, enquanto que as parcelas
relativas aos sectores residencial e dos servicos sdo de 28% e 32%,

respectivamente.

Estrutura do consumo - 2000
(por tipos de usos)

Agricultura
2% Residencial
28%

Inddstria +
El.Agua
38%

Servigos
32%
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Actividade Comercial
Politica Comercial

A semelhanca de anos anteriores, a evolucéo da Politica Comercial da Empresa
baseou-se nas prioridades definidas no Plano Estratégico para a Distribuicdo
mas, visando uma mais rapida e consistente percepcao de novos métodos e
processos, continuou a orientar-se para as novas politicas e solucdes

recomendadas pelo projecto de reorganizacéo da distribuicéo.

Neste contexto, foi factor importante a completa verticalizacdo da estrutura
comercial da empresa com a adequacdo das estruturas existentes no terreno a
nova organizacao, possibilitando a total separacdo das diferentes actividades
comerciais, nomeadamente as relacionadas com as compras de energia, gestao
dos grandes clientes, gestdo dos clientes empresariais e gestdo dos clientes

residenciais.

A implementacédo das transformacdes referidas foi complementada com a criagéo
da funcdo marketing com o objectivo de identificar, desenhar e comunicar a oferta

de valor da Empresa para cada um dos seus segmentos de Clientes.

A adopcdo da nova estrutura, ja implementada, teve como objectivo satisfazer,
com mais elevados indices de produtividade e qualidade de servigo, as
necessidades e expectativas dos nossos Clientes constituindo, por isso, uma

vertente importante da missédo da EDP Distribuicéo.

Em suma, apesar de 2000 ter sido o ano de criacdo da EDP Distribuicdo —
Energia, S.A., com 0 necessario envolvimento de toda a organizacdo na mudanca,
foi possivel desenvolver e implementar metodologias e actividades centradas no

Cliente e no Mercado, com resultados globalmente positivos.
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Base de Clientes

A estrutura dos clientes por nivel de tensdo tem-se mantido sensivelmente

constante no ultimo quinquénio.

O numero de clientes no final de 2000 era de 5 415 304, dos quais 99,7% em

Baixa Tensao.

N° de clientes
Estrutura em 2000

1999 2000 Variacéo

BT

MAT 11 11 0,0% 0.7%

AT 91 90 -1,1%

MT 18 140 18 834 3,8%

BTE 24 507 25394 3,6%

BTN 5211279 5332331 2,3%

1P 37 492 38 644 3,1% MAT'O ’g%e Mr
Total 5291520 5415 304 2,3%

Como se pode constatar no gréfico seguinte, mais de 80% dos clientes séo

domeésticos.

Estrutura por tipo de usos

Usos industriais
Domésticos 3%
81%

Usos agricolas
3%
Servigos
13%

O gréfico seguinte apresenta a evolucdo no ultimo quinquénio em que é visivel o
continuo crescimento, a uma taxa sensivelmente constante, da ordem dos 2,5%
por ano, embora com uma ligeira quebra em 2000 (2,3%). O crescimento do
nuamero de clientes em tensdes diferentes de BT (3,6%) €, no entanto, um pouco

superior averificada em BT (2,5%).
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Evolugcao do niumero de clientes
(milhares)
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O sector dos servigos continua a manter um ritmo de crescimento superior aos das

restantes actividades, perto de 4% ao ano, entre 1995 e 1999.

O consumo médio total por cliente sofreu este ano um acréscimo da ordem dos
3%, em relacdo a 1999, sendo de destacar o significativo acréscimo registado em
AT (8,7%).

Consumo médio por cliente

1999 2000 Variacao

MWh
MAT 69 027 70 565 2,2%
AT 34 023 36 983 8,7%
MT 586 589 0,4%
BTE 102 105 2,9%
P 25 26 3,4%

kWh
BTN 2 753 2 856 3,7%
Total 6 100 6 295 3,2%

Comprae Venda de Energia

Para fazer face ao aumento dos consumos, houve que adquirir mais energia
eléctrica aREN, que representa a maior parcela (mais de 90%), e a produtores do
sistema eléctrico independente. Destes, destacam-se as compras aos produtores
em regime especial (PRE) que, neste quinquénio, aumentaram, em média, cerca
de 17,1% ao ano (14,1% no ultimo ano). Assim, a parcela de energia eléctrica

correspondente a aquisicdo a produtores em regime especial ja tem expressao,
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tendo sido 6,7%, em 2000. As aquisicdes ao sistema ndo vinculado (SENV),
pertencente ao Grupo EDP, representaram apenas 1,7% do total das compras de
energia eléctrica, em 2000.

Compras de energia eléctrica Estrutura em 2000

(GWh) 1999 2000 Variagao SlE7l\(l)/\0/
REN 32483 33915 4,4%
SENV 447 622 39,2%
PRE 2165 2 469 14,1%
Total 35 095 37 007 5,4% REN

91,6%

O crescimento das compras (5,3% ao ano) e dos fornecimentos de energia

eléctrica (5,6% ao ano), desde 1995, é bem visivel na figura seguinte.

Compras de energia eléctrica Fornecimentos de energia eléctrica
37 500 37500
30 000 e 30000
SENV
< 22500 A < 22500
15 000 REN 15000
7500 A 7 500
0 T T T T 0+ T T MAT € ATI
1995 1996 1997 1998 1999 2000 1995 1996 1997 1998 1999 2000

De salientar que a evolucédo das perdas nos ultimos trés anos tem apresentado

uma melhoria, em relacéo ao periodo anterior a 1997.

Perdas*
15%
10% 9’0% 976% 8 8% R'Ron _I' I/0 7. 7%
5%
0% T T T T T
1995 1996 1997 1998 1999 2000

* Em relagé@o & compras de energia eléctrica.

A energia entrada na rede de distribuicdo passou a ter, desde o0 ano de 2000, dois
destinos: vendas ao SEP e transitos para clientes ndo vinculados — energia
comprada por estes clientes a produtores do sistema independente ou importada.

Esta energia era, até 1999, comprada ao SEP. Neste exercicio, a energia entrada
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com destino aos clientes ndo vinculados foi de 223,0 GWh, a qual teve uma taxa

de perdas de cerca de 3%.
Em 2000, os transitos de energia para 0 SENV conduziram a 231,2 mil contos de
proveitos, correspondentes ao Uso da Rede de Distribuicdo, sendo a maior

parcela relativa ao uso da rede de MT.

Uso darede de distribuicéo pelo SENV (2000)

E i :
:aei;g;a Facturacdo @ Preco médio
(GWh) (mil contos)  (esc/kWh)
AT 82,8 16,4 0,20
MT 133,4 214.,8 1,61
Total 216,2 231,2 1,07

Assim, o correspondente preco médio foi de 1,07 escudos/kWh, valor inferior em
mais de 30% ao valor médio associado aos proveitos permitidos pela tarifa de
Uso da Rede de Distribuicdo (URD) em 2000 (1,61 escudos/kWh). Isto decorre de
gue parte significativa dos transitos de energia em MT ocorreram em horas de

vazio, periodo em que a tarifa a aplicar é nula.

As compras de energia em 2000 ascenderam a 37 009 GWh, tendo
correspondido a 373,2 milhdes de contos, mais 5,6% de custos do que no ano

anterior.

Neste exercicio as vendas de energia eléctrica, que foram de 34 091 GWh,
conduziram a 613,9 milhdes de contos de proveitos (vendas liquidas de descontos
e sem IVA), cerca de 4,4% superiores & do ano anterior. Neste valor ndo estao

considerados os fornecimentos ao Grupo nem a energia em contadores.
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Estrutura dos proveitos de venda (2000)
BTN
60%

P
3%
MAT

1%

AT
BTE MT 4%
8% 24%

Nota: valores liquidos de descontos.

O aumento em relacdo a 1999 (4,4%) foi consequéncia do acréscimo do consumo
(5,6%) e da quebra do preco médio de venda a clientes vinculados (1,2%). Para
além da reducao das tarifas em cerca de 0,6%, houve um aumento dos descontos
(que representaram cerca de 1,4% das vendas brutas e que tiveram um acréscimo
de mais de 25% em relacdo a 1999), essencialmente no caso do desconto de
interruptibilidade; por outro lado, o crescimento das utilizacbes dos clientes de

MAT e AT contribuiu também para esta reducéo.

O preco médio de venda de energia eléctrica ao SEP foi de 18,0 escudos/kWh.

Precos médios de venda ao SEP em 2000

Valor* Energia* Preco médio
(mil contos) (GWh) (esc/kWh)

MAT 5439 776 7,0
AT 26 703 3328 8,0
MT 148 648 11 092 13,4
BTE 49 278 2 657 18,5
BTN 367 483 15 227 24,1
1P 16 386 1010 16,2
Total 613 937 34 091 18,0

* Exclui vendas ao Grupo e energia em contadores.

A evolucéo do preco médio de venda ao SEP, desde 1995, mostra dois periodos
distintos, até e depois de 1998, ano em que a ERSE determinou uma forte
reducdo das tarifas para 1999, justificando-a com a necessidade de fazer
convergir os precos com a média da Unido Europeia. O efeito da queda das
tarifas é de uma diminuicdo média anual de 2,3% no pre¢co médio, no periodo em

analise. Retirando o efeito da alteracdo da estrutura dos fornecimentos de energia
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eléctrica (considerando constante a estrutura verificada em 1995), a referida

diminuicao passaria para 2,5% ao ano.

A mesma analise feita a precos constantes de 1995 mostra que 0S precos reais,

gue ja estavam a cair significativamente até 1998 (4,1% ao ano), tiveram um

decréscimo médio anual de 5,0% no quinquénio (5,3% se considerada a estrutura

de 1995).

A diminuicdo dos precos € bastante mais acentuada em AT e MT, onde os

decréscimos tarifarios se fizeram sentir com maior intensidade.
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Através da comparacdo com o0s precos médios da Unido Europeia, constata-se
gue o decréscimo dos precos de electricidade em Portugal levou a que os

objectivos que a ERSE definiu tivessem sido ultrapassados.

DESVIOS DOS PRECOS DA ELECTRICIDADE EM PORTUGAL
EM RELAGAO A UE15

(1 de Janeiro)

Tarifas definidas pela ERSE

(%)

-4

-6
1997 1998 1999 2000

Fonte: estimativas baseadas nos dados da EUROSTAT, considerando a estrutura
dos consumos em Portugal

A ERSE tem vindo a reduzir as tarifas, apontando como justificagfes a procura da
convergéncia dos precos praticados em Portugal em relacdo aos outros paises da

UE e a liberalizagdo do mercado europeu de electricidade.

Em 1998 foi publicado o Regulamento Tarifario, bem como as tarifas para 1999 e
0S parametros a vigorar no primeiro periodo de regulagdo (1999-2001). Alguns
desses parametros (X) condicionaram, em conjunto com a taxa de inflacédo, a

evolucéo das tarifas a definir para os anos seguintes (2000 e 2001).

A ERSE decidiu um decréscimo de 0,6% nas tarifas para 2000, a ser aplicado
uniformemente a todos os clientes, ao qual esteve associada uma diminuicao de
1,2% do pre¢co médio. Os valores subjacentes ao calculo implicavam um aumento
do preco médio de aquisicao de energia eléctrica (AE) de 1,3%, um decréscimo
de 2,7% no preco médio de uso da rede de distribuicdo (URD) e uma diminui¢cao
de 13,4% no preco médio de comercializacdo. Assim, a componente do preco

meédio associada aEDP Distribuicdo sofreu uma reducéo de cerca de 5%.
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VariagGes nas componentes do preco médio de venda

aclientes finais
Hipo6teses adoptadas no calculo das tarifas para 2000

AE URD Comerc.
4% 1,3%
2% !
e — :
2% ]
-4% -Precomeédio=t; 290 =2,7%
-6%
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-10%
-12%
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Fonte: ERSE - "Tarifas e pregos para a energia eléctrica e outros servicos em 2000"

Facturacao e Cobranca

A facturagéo de energia eléctrica, incluindo IVA, ascendeu durante o ano 2000 a
645,1 milhdes de contos, apresentando um acréscimo de 26,6 milhdes de contos
relativamente ao exercicio anterior, aumento este resultante das parcelas relativas
aos fornecimentos em MT e BT. Os valores referentes ao conjunto dos
fornecimentos em MAT e AT mantiveram-se, apesar do crescimento verificado nos
consumos. Isto acontece porque o acréscimo verificado nestas tensfes foi
absorvido pelos descontos, 8,8 milhdes de contos, relativos aaplicacdo da Adenda
aConvencéo Tarifaria, ainterruptibilidade, aopcéo tarifaria de super-vazio e ainda a

reducdo tarifaria.

Facturacéo

(milhdes de contos) 1999 2000
MAT 5,8 5,7
AT 28,1 28,2
MT 152,5 156,3
BTE 49,3 51,8
BTN 367,4 385,9
1P 15,6 17,2
Total 618,5 645,1
Inclui IVA.

Constata-se que os fornecimentos de energia eléctrica em BTN, com 59,8% do
total facturado, representam uma parcela muito importante da facturacdo de

energia eléctrica.
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Relativamente a Cobranca continuou a verificar-se durante este exercicio um nivel

de eficacia proximo dos 100%.

Cobranca/facturagéo

1999 2000
Estado e Organismos Oficiais 100,1% 98,4%
Autarquias 100,3% 97,8%
Sector Empresarial e Particular 101,2% 99,4%
Total 101,1% 99,3%

Dividas de Clientes

Os créditos totais sobre clientes resultantes da facturacdo por fornecimentos de
energia eléctrica foram de 115,9 milhdes de contos, em 2000, registando um
agravamento de 2,5% face ao ano anterior.

Dividas de clientes

(milhdes de contos) 1999 2000 Variacédo
Estado e Organismos Oficiais 5,2 5,4 4,9%
Autarquias 51,4 51,7 0,6%
Sector Empresatrial e Particular 56,5 58,7 3,9%
Total 113,1 115,9 2,5%

Para este agravamento contribuiram principalmente o Sector Estado, com mais

4,9%, e o Sector Empresarial, com mais 3,9%.

As dividas de clientes, que representaram cerca de 18% da facturacéo de venda
de energia eléctrica em 2000, incluem 12,7 milhdes de contos de divida vencida,
37,3 milhdes de divida de cobranca duvidosa e 27,0 milhdes de contos de divida

consolidada de autarquias.

Estrutura da divida em 2000

Corrente Vencida
33% 11%
Ouzros e Cobranga
1% duvidosa
Consolidada de 32%

autarquias
23%
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Rede Eléctrica

Desenvolvimento da Rede

No ano de 2000, o investimento nas redes de distribuicdo permitiu assegurar o
abastecimento dos consumos, que continuam a crescer a bom ritmo, e teve como
preocupacao potenciar uma melhor qualidade de servigco aos clientes, em termos
de adequacédo da tenséo aos niveis regulamentares e em termos de continuidade

de servigo.

Continuaram a verificar-se dificuldades na realizacao de algumas obras de grande
dimensdo, a nivel de Alta Tensdo, designadamente nas areas de grande
concentracao urbana. Estas dificuldades estéo relacionadas com a obtencéo de
terrenos adequados aimplantacao de subestacdes e com a definicdo de tracados

para as linhas que as alimentam.

Durante o ano, entraram em servico trés novas subestacdes, a que correspondeu,
juntamente com a alteracdo de poténcia nas subestagfes j& em servico, um

aumento de 210 MVA na poténcia instalada.

Associados, quer areconfiguracado da rede de Alta Tensao, quer aalimentacao das
novas subestacdes, entraram em exploracdo 127,8 km de linhas a 60 kV (dos

quais 127,6 km em tragcados aéreos e 0,2 km em tragados subterraneos).

Em termos de realizacdes na rede de Média Tensdo, entraram em servico 827,3

km de linhas aéreas e 290,1 km de cabos subterraneos.

Relativamente arede de Baixa Tensao, entraram em servigo 1 964,4 km de linhas
aéreas e 658,6 km de redes subterraneas e foram ligados 1 018 novos postos de

transformacao, a que corresponde uma poténcia de 300,6 MVA.

No ambito do plano de remodelacdo dos Sistemas de Comando e Controlo

(SCC), avancou-se com 0 processo conducente a sua concentragao. Assim,
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deu-se inicio a concentracdo dos Centros de Conducdo Ave e Sousa, Minho e
Tras-os-Montes no Porto. Concluiu-se também a concentracdo dos Centros de
Conducdo Amadora e Loures em Palhava, realizaram-se os trabalhos necessérios
para a conducéo do Centro de Comando de Vale do Tejo a partir de Santarém e
iniciaram-se ainda os trabalhos para a conducdo do Centro de Comando do
Alentejo a partir de Beja.

Iniciou-se também o processo de substituicdo dos actuais SCC, tendo sido
adquiridos, neste ambito, novos postos de comando SCATE X para os Centros de
Conducédo Coimbra e Seia, e para o Sistema de Comando e Controlo Loulé para

substituicdo do actual sistema.

Tendo em vista a modernizacdo e optimizacdo da actividade da conducéao,
prosseguiu o desenvolvimento do novo SCC para a gestdo da rede eléctrica de
distribuicdo AT/MT (GENESYys), tendo sido instalado em Palhava um produto
industrial, com postos de operacado localizados no Despacho da Empresa e no
Centro de Comando de Lisboa, incluindo ja parte das funcionalidades necessarias

aoperacao e gestao das redes eléctricas.

Durante 2000 foi seleccionada a arquitectura mais adequada para o sistema de
telecontagem em instalacbes da rede AT e MT na EDP Distribuicdo, tendo em
vista a uniformizacdo dos procedimentos e a racionalizacdo de recursos

existentes.

Foi seleccionado um sistema centralizado de telecontagem, dispondo de uma
instalacdo de backup, que vird substituir as 3 centrais existentes. Este novo

sistema centralizado devera entrar em funcionamento no inicio de 2001.
Na area da Baixa Tensao impulsionou-se o andamento dos Projectos Nacional de

Telecontagem e Gerés, prevendo-se que no primeiro semestre de 2001 ocorra a

implementacéo do Piloto 1 de cerca de 200 contadores.
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Colaborou-se activamente no Projecto IRMA incluido no Programa Comunitario
ALURE. Também em 2000, foi analisado o enquadramento actual e futuro das
contagens tendo em atencao factores externos como o aparecimento de novos

Operadores Comercializadores e as novas tecnologias de telecontagem.

Relativamente a Rede de Telecomunicacdes, salienta-se a instalacdo de 700 km
de cabos de fibras Opticas, perfazendo um total de cerca de 1 600 km 0s quais
constituem a infraestrutura de suporte da actual Rede de Telecomunicagbes

Industriais de Seguranca (RTIS).

A Rede de Transmissédo Digital de Alto Débito esta estruturada actualmente em
trés diferentes niveis — local, acesso e transporte, em ambiente multiservicos, com
integracdo das diferentes aplicacbes e servigos, permitindo a convergéncia de

voz, dados e imagem na mesma infraestrutura.
Indicadores de Utilizac&o

Os indicadores de utlizacdo dos activos tiveram no ano de 2000,
comparativamente com o verificado em 1999, uma evolucao positiva, o que traduz

o esforgo de optimizacéo dos activos existentes.

Assim, a utilizacdo da rede MT situou-se proximo dos 500 MWh/km, superior em
4,3% relativamente ao ano anterior, e a da rede BT foi de cerca de 160 MWh/km,
superior em 4,2% ade 1999. A utilizacdo da poténcia instalada em postos de
transformacédo teve também uma evolucado favoravel, de 1,1%, registando 1480

MWh/MVA, aproximadamente.
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Indicadores de utilizagdo das redes
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Qualidade de Servigo

A entrada em vigor, a 1 de Janeiro de 2001, do Regulamento da Qualidade de
Servico, para além da alteracdo organizativa em curso na Empresa, implicou, no
ano de 2000, um esforco adicional de adaptacéo dos Sistemas e dos Processos

& hovas exigéncias regulamentares.

Os valores globais dos indicadores de Qualidade de Servico em 2000 sofreram
uma deterioracéo, face a 1999, uma vez que a Rede foi fortemente penalizada por
um incidente verificado em Maio na Rede de Transporte e pelas condi¢cbes

atmosféricas extremamente adversas que ocorreram em Dezembro.

Deu-se continuidade aimplementacdo do Programa de Melhoria da Qualidade de
Servico, criado na Distribuicdo, para corrigir as situacfes mais desfavoraveis. A
instalacdo de 200 érgaos de corte na rede MT, com o respectivo telecomando,
permitird uma maior rapidez na reposicdo do servico desta rede com o inerente

reflexo na Qualidade de Servico.

Foi elaborado o Plano de Monitorizacdo da Qualidade e Continuidade da Onda de
Tensédo das Redes da EDP Distribuicdo para o ano de 2001. Este Plano foi
submetido a aprovagdo da Direccdo Geral de Energia no final do ano e sera
implementado em 2001, por forma a permitir a monitorizacdo da qualidade de

servi¢o prestada em todo o territério continental.
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Utilizadores de Rede

No ambito da liberalizacdo do mercado de energia, em que ficou estabelecido que
as instalagbes consumidoras que tenham tido um consumo acumulado nos ultimos
12 meses consecutivos superior a 9 GWh podem solicitar o estatuto de cliente ndo
vinculado, verificou-se, no ano de 2000, a passagem de 18 antigos clientes do
SEP para este estatuto. Destes, 3 sdo alimentados em AT e os restantes 15 em

MT.

O consumo total destes clientes, desde o inicio das respectivas actividades
enquanto pertencentes ao SENV e durante o ano de 2000, foi de 216,2 GWh,
repartidos por 82,8 GWh em AT e 133,4 GWh em MT, o que representou 0,6% do
total da energia saida da EDP Distribuicdo e cerca de 3% do consumo total

elegivel abastecido pelas redes publicas.

De acordo com a legislacdo e a regulamentacdo em vigor, a EDP Distribuicédo
deve proporcionar aos clientes do SENV o acesso & redes, de acordo com o
estabelecido nos Acordos de Acesso e Operacdo das Redes, entretanto

celebrados.

Com base em dados de 1999, havia 214 clientes que, de acordo com as
condicdes referidas, eram considerados elegiveis, portanto em condi¢cdes de

solicitar o estatuto de cliente ndo vinculado.

No decurso de 2000, a ERSE atribuiu o estatuto de cliente nao vinculado a 14

instalac6es consumidoras, contra as 8 atribuidas em 1999.
Projecto e Construcéo

No que respeita ao projecto e construcdo de instalacdes, um dos objectivos
prioritarios deste exercicio foi a uniformizacdo das regras de execucdo dos
projectos e das obras, bem como a seleccdo dos materiais e equipamentos.

Assim, elaboraram-se normas de execugcdo de trabalhos e especificacdes
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técnicas de materiais e equipamentos. Foram também aprovados "Processos”,

cujo objectivo é a uniformizacéo de procedimentos em toda a Empresa.

Com o intuito de melhorar a actividade de Projecto e Constru¢cdo, a Empresa
investigou e desenvolveu novas solu¢des, mantendo o didlogo constante com 0s
clientes internos e com outras entidades e organismos exteriores com experiéncia
nesta matéria, nomeadamente com instituicbes universitarias e centros de
investigacdo de engenharia electrotécnica, visando aprofundar a politica de

investigacao e desenvolvimento.

Para além da actividade corrente, necessaria ao desenvolvimento normal da rede
de distribuicdo com vista a satisfazer o aumento das cargas, merecem destaque,

pela sua importancia, as seguintes actividades:

Conclusao da definicdo do projecto tipo de subestacdes AT/MT,;

Definicho das tarefas e respectivos pregcos de referéncia, para que a
adjudicacao das linhas de AT possa vir a ser efectuada através do regime de
empreitada continua,;

Continuacéo do processo de telecomando da rede MT,;

Implementacéo de novos centros de comando e controle;

Execucéo de mais trabalhos em tenséo (TET);

Definicdo de procedimentos, de inspeccao e de certificacdo, em colaboracéao
com a CERTIEL e a DGE;

Preocupacao crescente com a segurancga, tendo sido elaborados regulamentos

nesta area, em conjunto com a DGE.

Pela sua importancia na actividade de Projecto e Construcao, realga-se a grande
dificuldade em alterar o tracado das linhas ja existentes, nomeadamente nas de
AT, bem como a cada vez maior dificuldade em conseguir novos corredores para
novas linhas, quer por razées ambientais quer por dificuldades levantadas pelos

proprietarios dos terrenos.
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Manutencao

Em 2000, os principais objectivos da Empresa relativamente a manutencao e

conservacao do imobilizado técnico foram:

Promover a adequada manutencéo das instalacées em servigo, reforcando a
componente de manutencdo preventiva programada, de modo a garantir os
melhores indices de disponibilidade e eficacia dos equipamentos em servico,
bem como o prolongamento da sua vida Util;

Reforcar a gestdo técnica e econdmica da manutencdo e o controlo desta
actividade com recurso a uma aplicacao informatica especifica para o efeito
(SAP/PM), actualmente em desenvolvimento;

Aproximar os custos médios de manutencédo das instalacdes tipo nas diversas
Areas de Rede e obter custos de manutencg&o por cliente e por kWh da ordem de

grandeza de empresas congéneres.
Sistemas de Informacéo Técnica

Dada a importancia dos sistemas de informacéo georeferenciada como suporte
a0s processos empresariais e organizacionais e respondendo anecessidade de
uma implementacdo em grande escala, foi constituida a Equipa de Projecto

GeoEDP.

Para o desenvolvimento dos trabalhos, foi estabelecido um Contrato Plurianual de
Prestagéo de Servigos entre a EDP Distribuigcdo e a EDINFOR, incluindo o acesso
a cartografia actualizada, lkevantamentos de informacao de redes e componentes

aplicacionais.

Com esta abordagem pretende-se vitalizar a renovacao dos Sistemas Técnicos da
Empresa, de uma forma coordenada e assente na estratégia global estabelecida
para o Grupo EDP, bem como garantir a partilha e circulagao de informacéao entre

areas funcionais utilizadoras, tomando como suporte de integracdo o Smallworld.
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Dentro deste quadro foram desenvolvidas acc¢des para a integracdo do Sistema
de Informacao Técnica, gestor de informacéo, e o novo Sistema da Conducao,
bem como a interligacdo com o programa de planeamento DINIS. Obedecendo
ainda aestratégia de integracdo de sistemas, com enquadramento no GeoEDP,
foram contratados um novo sistema de gestdo de incidente e médulos para redes

de telecomunicacoes.

Foi prosseguida uma politica de consolidacédo da colaboracdo com universidades
e institutos de investigacéo nacionais no ambito do desenvolvimento de aplicacbes
informaticas. Neste ambito foi finalizado o DPlan, ferramenta de apoio ao
Planeamento e Conducéo, para optimizacao de redes, do qual ndo se conhece
equivalente comercial e que resultou de um esforco de conjunto da EDP

Distribuicao e do Instituto Superior Técnico.

Ainda no ambito dos Sistemas Técnicos, mas com enguadramento na
implementagdo de um sistema global para o Grupo EDP, foi lancada a
substituicdo do actual sistema de gestdo de obras, por modulos SAP, com

extensdo ao planeamento da manutencao de redes.
Ambiente

O cumprimento das obrigacdes legais quanto ao controlo dos residuos, bem como
a continua avaliacdo do impacto ambiental dos projectos em curso tem sido uma

preocupacéo constante da Empresa.

Em todos os projectos e obras continuou a ser minimizado o impacte visual das
redes aéreas, com maior incidéncia nas de Média e Baixa Tensdo, mediante o

recurso a solugdes subterraneas.

Para reduzir o impacte visual, designadamente em zonas histéricas das cidades,
tém continuado a ser desenvolvidas algumas accdes, que passam pelo
enterramento de linhas e pela dissimulacdo de postos de transformacdo na

paisagem.
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Devido ao perigo de colisdo das aves com as estruturas das linhas aéreas e a
nidificacdo nos postes, 0 que muitas vezes interfere com o funcionamento das
linhas causando disparos e eventuais cortes de abastecimento, tem prosseguido a
instalacdo de diversos dispositivos: uns que possibilitam & aves a percepcao do
obstaculo e outros que servem de plataformas para a construcao de ninhos. Ja se
encontram instaladas algumas centenas desses dispositivos, continuando-se o

estudo de solucdes sobre esta matéria, em conjunto com entidades externas.

Quanto ao controlo dos residuos, implementou-se o levantamento dos residuos
industriais produzidos e alienados pela EDP Distribuicdo durante o ano de 2000,

gue foi declarado & Direccdes Regionais de Ambiente.

Foi também efectuado um levantamento a nivel nacional das existéncias de
lampadas de descarga contendo mercurio, bem como dos apoios de betdo de
Baixa e Média Tensao, inutilizados ou retirados da rede de distribui¢do. Iniciou-se
um programa para o processo de recolha e eliminacdo programada desses

residuos.
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Recursos Humanos

Quadro de Pessoal

Em 31 de Dezembro de 2000, o numero de colaboradores colocados na EDP
Distribuicéo era de 8 503. Destes, 162 encontravam-se requisitados pela Holding,
68 tinham suspendido o vinculo laboral com a EDP Distribuicdo por diversas
razbes e 60 estavam em exercicio noutras empresas do Grupo. No niamero de
efectivos total, 8 225, estdo ainda considerados 4 administradores e 8
colaboradores pertencentes aos quadros da CPPE.

Neste exercicio ocorreram 1 075 saidas e 266 entradas.

Evolucédo de Activos

31.12.199 2000 31.12.200 Variacéo
9 0
Entradas Saidas Saldo (%)
Quadro Activo 8981 161 956 -795 8186 -8,9
Contratados a Termo 53 105 119 -14 39 -26,4
Total 9034 266 1075 -809 8 225 -9,0

No final de 2000, prestavam servico efectivo na EDP Distribuicdo 8 225
trabalhadores, dos quais 8 186 pertenciam ao quadro permanente e 39 eram
contratados a termo. A sua distribuicdo por categoria profissional pode ser

observada no quadro seguinte.

Efectivos por categoria profissional Estruturaem 2000
Profissionais

2000 Qualificados
Dirigentes 99 2%
Quadros Superiores 783
Quadros Médios 52
Chefias Secgéo 214 oo
Profissionais Alt. Qualificados 1542 enealdes
Profissionais Qualificados 4614 Pronssllgna;smx 107%
Profissionais Especializados 882 oS Quattos Médos Dirgenes (CoNas Termo

Chefias Secgao Quadros Superiores 0"

Contratos a Termo 39 % T0.79%
TOTAL 8225

Em 2000, a EDP Distribuicdo prosseguiu a sua estratégia de adequacdo dos
Recursos Humanos & necessidades da sua actividade, através da formacéo

profissional e do rejuvenescimento dos seus quadros.

Um dos indicadores utilizados para medicdo da produtividade na Distribuicédo é o

namero de trabalhadores por mil clientes. Este indicador tem evoluido
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positivamente e apresentava em 31 de Dezembro de 2000 o valor de 1,52

trabalhadores por mil clientes.

Também a energia fornecida por trabalhador tem apresentado uma evolucao

bastante positiva, quase duplicando no quinquénio, com um valor superior a 4 GWh

em 2000.

N° de trabalhadores por 1000 clientes GWh/Trabalhador
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Formacéo Profissional

Realizaram-se 421 accdes de formacéao profissional interna, com um total de 4 318

participacdes, obtendo-se assim uma taxa de participacao de 52%.

DISTRIBUICAO DAS PARTICIPACOES POR AREA DE
FORMAGCAO

SAP Comercial
10,6% 6,7% Desenvolvimento
pessoal
20,1%

Electrotecnia
23,4%

Gestéo
Diversos 3,9%
1,1%

P s0d Informética
_ Prevencdo de 16,0%
riscos e seguranca

18,2%

Em Electrotecnia destaca-se a participacéo de 36 colaboradores, essencialmente
guadros superiores e chefias de departamento, em accbes de formacgao

realizadas em parceria entre a LABELEC e o INTERG (Instituto da Energia).
A taxa de ocupacéo em formacdo, interna e externa, foi de 0,7%. Os principais

destinatarios da actividade formativa foram os colaboradores Qualificados e os

Quadros Superiores com 38,1% e 23,5% das participagdes, respectivamente.
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DISTRIBUICAO DAS PARTICIPACOES POR ENQUADRAMENTO
PROFISSIONAL

Directores
2,8%

Prof. especializados
Prof. ndo14,5%

qualificados

0,2%

Quadros superiores
23,5%

Quadros médios
1,2%
Prof. qualificados

38,1% Prof. altamente

Chefias de sec¢édo qualificados
1,1% 18,6%

Prevencao e Seguranca

Continuou a ser dada prioridade a sensibilizagdo em seguranca como meio de
alterar atitudes e comportamentos que levem a reducdo da sinistralidade na

Empresa e a atingir as metas de qualidade de servi¢o por todos pretendida.

Registaram-se 124 acidentes de trabalho com baixa, sem acidentes mortais.

Os valores dos indices de frequéncia e de incidéncia representaram em 2000,

respectivamente, 9,1% e 14,0%. O indice de gravidade registado € de 0,7%.

Registou-se um elevado numero de acidentes de origem eléctrica (23), que
correspondem a 18,5% do total de acidentes. Esta é uma area que nos merece a
maior atencdo, em particular pela gravidade que, em geral, estes acidentes

assumem.
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Evolucdo Econdmica e Financeira

Balanco

A evolucéo da situagao patrimonial foi a seguinte:

(milhares de contos)
1999 2000 Variacéo
ACTIVO
Imobilizado Liquido 852 832,01 851 310,4 -0,2%
Circulante 147 989,0/ 107 992,2 -27,0%
Acréscimos e Diferimentos 17916,4 17 276,9 -3,6%
TOTAL 1018 737,4 976 579,5 -4,1%
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
CAPITAL PROPRIO 514 118,5 463 884,1 -9,8%
PASSIVO 504 618,9| 512 695,4 1,6%
A médio e longo prazo 135 795,4] 112 197,4 -17,3%
A curto prazo 154 712,8] 154 868,5 0,1%
Acréscimos e Diferimentos 214 110,7 245 629,5 14.7%
TOTAL 1018 737,4 976 579,5 -4,1%

A reducédo de 27% do Activo Circulante resultou do encontro de contas efectuado
no inicio de 2000, com a Holding, referente essencialmente aalienacao ocorrida
em Dezembro de 1999 das participacdes financeiras e relevada em Devedores

Diversos.

A reducdo do Passivo a Médio e Longo Prazo (MLP) em 17,3% reflecte,
sobretudo, o seguinte:
diminuicdo dos Empreéstimos da EDP Distribuicdo aHolding em 26,4 milhdes
de contos,
variagdo liquida de provisGes para Riscos e Encargos, essencialmente para

Actos Médicos, em 4 milhGes de contos.

O aumento dos Acréscimos e Diferimentos do Passivo em 14,7% resulta,
essencialmente, da contabilizacdo do efeito das correc¢bes tarifarias relativas a

1999 e 2000.

A Empresa apresenta uma adequada solidez financeira, avaliada pelo racio de
solvabilidade total, o qual, em Dezembro de 1999 e 2000, ascende a 2,02 e 1,90

respectivamente.
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Custos e Proveitos

A evolucéo dos custos e proveitos, na optica do valor acrescentado, foi a seguinte:

(milhares de contosz

1999 2000 Variagao
Vendas de electricidade 589 919,3| 603 432,5 2,3%
Outras vendas e prestacdes de servigos 4832,9 3674,7 -23,9%
Trabalhos para a propria empresa (a) 26 713,8/ 27 413,4 2,6%
Produtos e trabalhos em curso 0,0, -3638,8 -
Outras receitas correntes 914,3 6 624,7 624,6%
Proveitos Inerentes ao Valor Acrescentado (+) 622 380,3 637 506,5 2,4%
Compras de electricidade 353 341,3 373 205,3 5,6%
Consumo de materiais diversos 19839,2 19 747,5 -0,5%
Fornecimentos e servigos externos 33052,7. 37867,9 14,6%
Impostos Indirectos 263,6 247,4 -6,1%
Consumos Intermédios (-) 406 496,8 431 068,1 6,0%
Valor Acrescentado Bruto (=) 215883,5 206 438,4 -4,4%
Despesas com 0 pessoal ) 66 899,2 67 838,9 1,4%
Outros encargos de exploragéo () 25396,9/ 26 043,8 2,5%
Outros proveitos de exploracdo (+) 1830,3 1 460,5 -20,2%
Excedente Bruto de Exploracéo (=) 125417,7 114 016,2 -9,1%
Despesas financeiras ) 5 045,6 4775,9 -5,3%
Receitas financeiras (+) 3087,1 2 642,6 -14,3%
Imputacdo de despesas financeiras a TPE  (+) 605,6 644,6 6,4%
Resultados extraordinarios (b) (+) 6 016,9 3931,5 -34,7%
Estimativa de IRC (-) 25790,0/ 23455,5 -9,1%
Meios Libertos Liquidos (Cash-Flow) (=) 104 291,7 93003,5 -10,8%
Amortizagdes (liquidas) ) 61699,1] 629425 2,0%
Provisbes (liquidas) () -9 7451 - 820,3 91,5%
Resultado Liquido (=) 52337,7 308813 -41,0%

(a) Sem encargos financeiros imputados a investimento.
(b) Expurgados das regularizagdes de amortizagdes e provisdes, ndo consideradas nos
resultados operacionais.

Como se pode observar, os Proveitos Inerentes ao Valor Acrescentado
apresentam uma variacdo positiva de 2,4%, enquanto que 0S CONSUMOS
intermédios cresceram 6%, evolucdo esta explicada pela reducdo da margem

bruta e pelo aumento dos fornecimentos e servigos externos.
O acréscimo dos fornecimentos e servigos externos deve-se, essencialmente, ao
aumento da subcontratacdo de servicos, devido & condicbes climatéricas

especialmente adversas verificadas no final do ano.

No seu conjunto, as variaveis pessoal, fornecimentos e servigcos externos,

amortizagdes e funcao financeira representaram, em 2000, cerca de 27,5% do
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valor global das vendas e prestacdes de servigcos, contra 26,9% em 1999, nao
permitindo assim, compensar, nos resultados correntes, o ja referido acréscimo

significativo dos consumos intermédios.

Em termos de meios libertos liquidos, o Cash-Flow atingiu no exercicio o montante
de cerca de 93 003,5 milhares de contos, menos 10,8% do que o alcancado em
1999.

Resultados

As contas da EDP DistribuicAo—Energia apresentam um resultado liquido de
30 881,3 milhares de contos, verificando-se uma diminui¢do de 21 456,4 milhares
de contos em relacdo ao conjunto das quatro ex-Empresas de Distribuicdo, em

1999, ou seja, um decréscimo de 41%.

O principal contributo esta na evolucdo desfavoravel de 24% dos Resultados
Operacionais relativamente ao ano anterior, correspondente a 13 846,5 milhares

de contos, devido essencialmente areducao da margem bruta.

Para além da diminuicdo dos Resultados Financeiros em 10%, também os
Resultados Extraordinarios evoluiram negativamente em 43,9% face ao ano
anterior, contribuindo com uma diminuicdo de 9 808, 5 milhares de contos nos

Resultados Correntes.

Na generalidade os indicadores, apesar da evolucdo desfavoravel de alguns

deles, revelam uma sdlida situagcdo econdmica e financeira da EDP Distribuigéo.
Investimento

A evolucdo do investimento a custos técnicos pode ser observada no grafico

seguinte:
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INVESTIMENTO A CUSTOS TECNICOS
(milhdes de contos)
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OAT e MT OBT OOutros

O investimento efectuado mantém a estrutura e as caracteristicas do ano anterior,
respeitando essencialmente a trabalhos de ligagdo de novos clientes, de
construgcdo e ampliagdo de instalagbes para satisfazer o natural aumento dos
consumos e, ainda, de melhoria de qualidade de servico.

O crescimento da rubrica “Outros” € justificado pelo aumento do investimento em

Comando e Controlo da Rede de Distribuicao.

O esforco de investimento foi integralmente suportado por meios financeiros
internos, ja que, para além de néo se ter recorrido a novos financiamentos, foi
ainda possivel reduzir substancialmente a divida de financiamento da EDP

Distribuicdo aHolding.

Conforme se apresenta no quadro seguinte, durante o exercicio de 2000 o
investimento atingiu, a custos totais, 47 552,7 milhares de contos, incluindo 644,6
milhares de contos de encargos financeiros intercalares.

(milhares de contos)

- Custos . ENcargos
Actividades  y«onicos  financeiros | rotal
AT e MT 13 425,3 300,7 13 726,0
BT 25 373,4 160,7 25534,1
Outros 8 109,4 183,2 8 292,6
TOTAL 46 908,1 644,6 47 5527

O investimento a custos técnicos, no \alor de 46 908,1 milhares de contos, foi

superior ao realizado no ano anterior em 1,4%.
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O investimento foi comparticipado, quer por clientes quer por Fundos
Comunitarios, no montante de 14 670,7 milhares de contos, o que representa 34%
do investimento especifico a custos técnicos e 31,3% do investimento total,

também a custos técnicos.

Havera ainda a considerar cerca de 10 583 milhares de contos de imobilizado

comparticipado recebido directamente de clientes, urbanizadores e autarquias.

Os meios libertos liquidos, gerados em 2000, atingiram o valor de 93 004 milhares
de contos. A capacidade de autofinanciamento, avaliada pela relagdo Meios
Libertos / Investimento Realizado, € de 1,98 sem contar com 0s meios ao dispor

da Empresa com origem em subsidios ao investimento.
Conservacgao

Os custos totais de conservacao relativos ao exercicio de 2000 foram de 28,9

milhdes de contos, correspondendo cerca de 60% a redes de BT.

Conservacgéo
Estrutura
(mil contos) 2000
AT 3431 BT
MT 7 242 Outros
BT 17 457 3%
Qutros 765
Total 28 894 AT

MT 12%
25%

Considerando o imobilizado especifico, os custos de manutencao (a custos totais)

foram, em 2000, de 5,3 contos por cliente e de 0,8 contos por MWh.

Financiamento

A centralizag&o do servi¢co da divida melhorou o desempenho da fungéo financeira,
cabendo aHolding proceder, junto de cada empresa nuclear do Grupo, acobranca

das correspondentes amortizacdes e dos encargos financeiros associados.
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A evolucao da divida da EDP Distribuicéo, integralmente constituida pelos débitos

aHolding, é mostrada no quadro seguinte.

(milhares de contos)
Divida Saldo Inicial Saldo Final
Médio e longo prazo 79180 75,0% 52 787 66,7%
Curto prazo 26 394 25,0% 26 394 33,8%
TOTAL 105574  100,0% 79 181 100,0%

Durante 2000 verificou-se uma reducdo da divida global de cerca de 26 394

milhares de contos, cumprindo-se, assim, o plano de amortizacdes previsto.

Os encargos da divida totalizaram 3 989 milhares de contos, verificando-se uma
reducdo de 12% relativamente ao ano anterior. A taxa de juro continuou a
tendéncia crescente do ultimo trimestre de 1999, atingindo 5,06% no final deste

ano, face aos 3,49% em igual periodo de 1999.

No final do exercicio de 2000 as disponibilidades em Caixa, Bancos e na Holding

evidenciaram uma diminui¢ao de 73,5% face ao ano anterior.

Apesar da reducdo dos pagamentos em 4,5%, face avariacdo de —3,6% dos
recebimentos relativamente ao ano anterior, as despesas superaram as receitas

em cerca de 1,9%.

A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa evidencia a forte aplicacdo dos fluxos em

actividades de investimento e de financiamento ocorrida durante o exercicio.

Todos os compromissos da Empresa para com o Accionista e o Estado

encontram-se satisfeitos.

N&o obstante o saldo negativo em final de ano, a conta-corrente de curto prazo
com a Holding gerou um proveito de 109,2 milhares de contos, juros calculados ao
dia, o que confere aguele saldo um caracter sazonal ao longo do més. Englobando

os descontos de pronto pagamento a fornecedores, com valores inferiores aos de
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1999 em 3,4%, a gestdo de tesouraria de curto prazo gerou um proveito financeiro

de cerca de 448,8 milhares de contos.

Os fluxos de tesouraria em 2000 (monetarios e escriturais) resumem-se no quadro
seguinte:

(milhares de contos)

Saldo em 1.1.2000 -17 001
Recebimentos 647 977
Pagamentos 660 480
Saldo em 31.12.2000 - 29 504

Principais Indicadores

Para analise, quer da rendibilidade, quer da estrutura financeira da EDP

Distribuicao, utilizou-se o conjunto de indicadores do quadro seguinte.

(milhares de contos}

INDICADORES 1999 2000
Rendibilidade dos Capitais Préprios

Resultado Liquido / Capital Préprio ( %) 10,18 6,66
Rendibilidade Econémica

Resultado Operacional / Activo Total ( %) 5,60 4,43
Rendibilidade das vendas

Resultado Liquido / Vendas em ( %) 8,80 5,08
Rotacéo do Activo Total

Vendas/Activo em ( %) 58,38 62,16
Autonomia Financeira

Capital Proprio / Activo Total (%) 50,47 47,50
Liquidez Geral

Activo Circulante (*)/ Passivo de Curto Prazo ( %) 85,47 58,99
Estrutura Financeira

Capital Préprio / Passivo de Médio e Longo Prazo 3,79 4,13
Capacidade de Autofinanciamento

Cash Flow / Investimento a Custos Técnicos 2,25 1,98
Cobertura do Imobilizado

Capitais Permanentes / Activo Imobilizado ( %) 76,21 67,67
Solvabilidade Total

Activo / Passivo 1,81 1,90
Prazo Médio de Recebimentos (meses) 0,86 0,90
Taxa de Cobertura das Existéncias

Existéncias/Consumos x12 1,07 1,71
VAB por trabalhador (milhares de contos)

VAB/N°® médio de efectivos 22,78 23,47
Vendas por trabalhador (milhares de contos)

Vendas/N° médio de efectivos 62,75 69,04

(*) Deduzidos dos Créditos de MLP
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Em consequéncia da variacdo desfavoravel dos Resultados Operacionais e
Liquidos, os indicadores de rendibilidade apresentam uma diminuicédo face ao ano
anterior. Assim, a rendibilidade econ6mica passa de 5,60% para 4,43% e as
rendibilidades dos capitais proprios e das vendas evoluem de 10,18% para 6,66%
e de 8,80% para 5,08%, respectivamente, pelo efeito que os resultados

extraordinarios exercem sobre o resultado liquido.

A rotacdo do activo total apresenta uma melhoria, passando de 58,38% para
62,16%, enquanto que a capacidade de autofinanciamento regista uma diminuicao
ao passar de 2,25 para 1,98 de 1999 para 2000.

No que respeita a estrutura financeira, e apesar da reducdo da autonomia
financeira com 47,5% em 2000 contra 50,5% em 1999, a estrutura financeira

apresenta uma melhoria passando de 3,79 em 1999 para 4,13 em 2000.

Os indicadores de produtividade do factor trabalho apresentam, por seu lado,
evolucdes favoraveis; as vendas por trabalhador a atingirem os 69,04 milhares de
contos, contra 62,75 em 1999, enquanto que o VAB por trabalhador passa de

22,78 para 23,47 milhares de contos.
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Consideracdes Finais
Perspectivas para 2001

Para além de ser o ano da consolidacdo da estrutura organizativa da Empresa, o
ano de 2001 vai ser um ano muito importante em termos de implementacao de
politicas de qualidade de servigo, em cumprimento do Regulamento de Qualidade

de Servico, no primeiro ano da sua aplicacao.

O primeiro periodo de regulagdo (1999-2001) chega ao fim, iniciando-se o
processo de preparacdo do novo periodo. Este vira a ser de enorme importancia
para a EDP Distribuicdo — Energia, uma vez que, por um lado, seréo fixados pela
ERSE novos valores dos parametros tarifarios a vigorar para 0s proximos anos e,
por outro, devera vir a ser feita uma revisdo dos regulamentos publicados por
aquela entidade, onde sera repercutida a experiéncia da sua aplicagdo nos
ultimos trés anos. Assim, a Empresa devera estar preparada para a apresentacao

de propostas sobre estes temas.

A abertura do mercado e a transferéncia de alguns clientes para o Sistema néo
Vinculado devera ser acompanhada de um sustentado crescimento dos consumos.
O ligeiro acréscimo tarifario para 2001 (1,2%), face aos recentes aumentos dos
precos de aquisicao de electricidade aREN em consequéncia do acréscimo nos
precos dos combustiveis, tera de ser acompanhado por um grande esforco de

melhoria de eficiéncia, com vista acontencéo dos custos.
Proposta de Aplicacao de Resultados

Nos termos do artigo 66° do Cédigo das Sociedades Comerciais e do artigo 27°
dos Estatutos da EDP DistribuicAo — Energia, o Conselho de Administracao
propde que o resultado liquido do exercicio de 2000, no valor de
30 881 349 280%$00, tenha a seguinte reparticao:
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Para Reserva legal 1 544 070 000$00
Para Dividendos 26 000 000 000%$00
Para Resultados Transitados 3337 279 280%$00

30 881 349 280%$00
Nota Final

O Conselho de Administracdo agradece a todos os trabalhadores da Empresa,
que, com grande esforco de adaptacdo anova estrutura organizativa, permitiram
gue a nova Empresa funcionasse como um todo, logo neste primeiro ano de

exercicio.

O Conselho agradece a colaboracdo das Entidades da Administracdo Publica

com quem a Empresa se relaciona.

O Conselho agradece a colaboragéo e o apoio que o Conselho de Administracao

da Holding do Grupo EDP sempre disponibilizou.

O Conselho manifesta particular apreco ao Revisor Oficial de Contas pela inteira

disponibilidade demonstrada.

Lisboa, 28 de Fevereiro de 2001

O Conselho de Administracao

Jorge Fernando Alves Ferreira Guimaréaes
Jodo José Gomes de Aguiar
Antonio Eduardo da Silva Oliva
José Alberto Marcos da Silva

José Celestino de Oliveira Rocha
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Anexo ao Relatério de Gestao

Demonstracdes Financeiras

Balanco em 31 de Dezembro de 2000
Demonstracao dos Resultados do Exercicio de 2000
Anexo ao Balanco e aDemonstracao de Resultados
Demonstragao dos Resultados por Funcdes

Demonstragéo dos Fluxos de Caixa

Documentos de Apreciacgéo e Certificacéo
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Extracto da Acta da Assembleia Geral de Accionistas

Anexo Estatistico

Principais Elementos Estatisticos
Balanco de Energia Eléctrica

Numero de Clientes e Energia Fornecida Directamente ao Consumidor
Final (SEP)

Resumo das Instalagbes e Equipamentos em Servigo em 31/12/2000

Resumo das Instalagcbes e Equipamentos Concluidos em 31/12/2000
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Anexo ao Relatério de Gestao

1) Art® 447°,N°5, do Cédigo das Sociedades Comerciais

Participacfes que os membros dos 6rgaos de administracdo e fiscalizacdo da
sociedade detém na EDP - Electricidade de Portugal, S.A., Holding do Grupo no
qual se integra a EDP Distribuicdo-Energia, S.A.:

Accoes
Aquisicdo Alienacdo Saldoem
Data o0 em 31-12-2000
euros Ne N Ne
Membros do CA
Jorge Fernando Alves Ferreira Guimaraes 24-0ut-00 5915 2120 6 990
24-0ut-00 1911 650
Conjuge: Emilia M. Pimentel Morgado 24-Out-00 1911 650 1895
Jodo José Gomes de Aguiar 2000 5236 1870 6 585
2000 1294 440
Conjuge: Maria de Fatima B.M. de Aguiar 2000 1294 440 1955
Antonio Eduardo da Silva Oliva 1170
José Alberto Marcos da Silva 2000 7 855 2780 6 790
Conjuge: Maria Albertina N.M. Marcos da Silva 2000 1921 650 1975
Filho menor: José Filipe M. Marcos da Silva 510
José Celestino de Oliveira Rocha 2000 14 288 4305 5990

Cénjuge: Maria Cardoso Roldao 510




2) Art® 448°,N° 4, do Cddigo das Sociedades Comerciais

Accionistas que, em 31 de Dezembro de 2000, eram titulares do capital da EDP
Distribuicdo-Energia, S.A.:

EDP — Electricidade de Portugal, S.A., com sede na Avenida José Malhoa, lote
A-13, Lisboa: 100% do capital social.

Durante o ano de 2000, concretizou-se 0 processo de fusdo das empresas de

distribuicdo do Grupo EDP

EN — Electricidade do Norte, S.A.

CENEL - Electricidade do Centro, S.A.

LTE — Electricidade de Lisboa e Vale do Tejo, S.A.
SLE — Electricidade do Sul, S.A.

com a constituicdo da EDP Distribuicdo-Energia, S.A., empresa que passou a

assegurar a actividade de distribuicao de electricidade.

Lisboa, 28 de Fevereiro de 2001

O Conselho de Administracéao

Jorge Fernando Alves Ferreira Guimarées
Jodo José Gomes de Aguiar
Antonio Eduardo da Silva Oliva
José Alberto Marcos da Silva

José Celestino de Oliveira Rocha



BALANCO de Dezembro de 2000

Unidade: Escudo

ACTIVO
Notas Exercicios
2000 1999
Activo bruto Amort./Provis. Activo liquido Activo liquido
IMOBILIZADO:
10 Imobilizagdes Incorpéreas 26.378.272 25.018.666 1.359.606 5.438.394
03.a/10/14 Imobilizagdes corpéreas:
Imobiliza¢des corporeas (DL 344-B/82) 50.471.241.372 46.011.370.075 4.459.871.297 5.472.124.088
Terrenos e recursos naturais 7.043.421.702 7.043.421.702 7.042.510.968
Edificios e outras construgdes 33.120.616.612 13.556.010.066 19.564.606.546 19.738.530.645
Equipamento basico 1.751.731.570.557 957.711.750.421 794.019.820.136 799.298.705.751
Equipamento de transporte 10.320.882.598 7.027.810.399 3.293.072.199 2.214.237.022
Ferramentas e utensilios 1.770.097.938 1.630.809.567 139.288.371 146.858.285
Equipamento administrativo 13.677.322.983 10.408.866.251 3.268.456.732 3.425.524.031
Diferencas de cambio 2.079.941.332 528.692.121 1.551.249.211 1.620.253.646
Outras Imobilizagdes Corporeas 483.856.699 270.498.964 213.357.735 230.115.098
Imobilizagdes em curso 15.482.362.097 15.482.362.097 13.537.221.280
Adiantamentos por conta de imob. corpéreas 332.693.775 332.693.775 59.449.144
1.886.540.385.937 1.037.170.826.530 849.369.559.407 852.790.968.352
Investimentos financeiros:
Investimento em iméveis 107.361.080 66.550.054 40.811.026 41.009.226
CIRCULANTE:
Existéncias:
03.b/41 Matérias-primas, subsidiérias e de consumo 2.979.444.451 2.979.444.451 2.236.683.829
Produtos e trabalhos em curso 0 0 3.638.844
2.979.444.451 2.979.444.451 2.240.322.673
Dividas de terceiros - Médio e longo prazo:
23 Autarquias - Divida de 31/12/88 s/ acordo 12.628.686.412 12.628.686.412 0 0
00.d/03.iii/10/ Autarquias - Divida de 31/12/88 c/ acordo 26.380.772.378 11.276.685.642 15.104.086.736 14.098.063.212
/14 Imobilizados em integracdo compensados 2.670.114.927 1.594.745.729 1.075.369.198 1.246.403.493
Outros devedores 455.683.315 455.683.315 407.212.380
42.135.257.032 25.500.117.783 16.635.139.249 15.751.679.085
Dividas de terceiros - Curto prazo:
Autarquias - Divida de 31/12/88 574.773.299 574.773.299 510.544.600
Clientes c/c 51.698.053.906 51.698.053.906 48.294.360.543
23 Clientes de cobrancga duvidosa 24.718.207.264 20.389.223.952 4.328.983.312 758.838.136
Estado e outros entes publicos 2.268.729.805 2.268.729.805 733.766.738
48.b Outros devedores 30.302.224.441 779.063.980 29.523.160.461 78.503.767.632
109.561.988.715 21.168.287.932 88.393.700.783 128.801.277.649
Dep6sitos bancérios e caixa:
Dep6sitos bancérios 1.882.727.880 1.882.727.880 1.111.975.718
Caixa 1.230.232 1.230.232 83.783.083
1.883.958.112 1.883.958.112 1.195.758.801
ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS:
48.a Acréscimos de proveitos 16.285.612.186 16.285.612.186 16.732.513.665
03.d Custos diferidos 991.289.375 991.289.375 1183925072
17.276.901.561 17.276.901.561 17.916.438.737
10.b Total das amortiza¢Ges 1.037.237.376.584
34 Total das provisdes 46.668.405.715

Total do Activo

2.060.485.296.888

1.083.905.782.299

976.579.514.589

1.018.737.454.523

O Técnico de Contas

Rui Guilherme Ferreira Lopes

O Director Financeiro

José Manuel Choréo

O Conselho de Administracéo

Jorge Fernando Alves Ferreira Guimarées - Presidente
Jo&o José Gomes de Aguiar

Anténio Eduardo da SilvaOliva

José Alberto Marcos da Silva

José Celestino de Oliveira Rocha



DEMONSTRACOESFINANCEIRAS
EDP DISTRIBUICAO - ENERGIA, SA.

ANEXO AO BALANCO E A DEMONSTRACAO DOSRESUL TADOS

00 - INTRODUCAO

a)

b)

c)

Objecto edetentoresdo Capital

A EDP Didribuicdo - Energia, SA. resultou da fusdo das anteriores Empresas de
Didribuicio  de energia eéctrica EN — Electricidade do Norte, SA., CENEL -
Electricidade do Centro, SA., LTE — Electricidade de Lisboa e Vde do Tgo. SA. e SLE —
Electricidade do Sul, SA., em 1 de Janeiro de 2000, nos termos do Decreto-Le n° 4/2000
de 29 de Janeiro, e tem por objecto a distribuicdo e venda de energia eléctrica nas areas
onde se encontra legamente autorizada, sendo o0 seu Capita Socid totamente detido pela
EDP — Electricidade de Portugd, SA.

Regime de precos de compra de energia eléctrica

As taifas que vinham a ser aplicadas a aguiscdo de energia eéctrica, & empresas
embebidas no ambito da parcela livre, foram objecto de novo acordo tarifério celebrado em
Dezembro de 2000, respectivamente entre a EDP Didtribuicdo — Energia e cada uma das
seguintes empresas. EDP Energia, SA., HDN Energia do Norte, SA. e HIDROCENEL
Energiado Centro, SA.. Assm, & compras de energia aplicam-se as seguintes condicoes:

Centrais com poténcia aparente superior a 10MVA:
Vaorizacdo da poténcia e da energia eéctrica fornecidas por estas centrais pela

indexacdo a tarifa de energia e poténcia (TEP) e ao preco, na fronteira, para agentes
externos que actuam no mercado espanhol.

Centrais com poténcia aparente inferior a 10 MVA:

Valorizacdo da poténcia e da energia eéctrica fornecida por estas centrais &ndo como
base as formulas remuneratorias estabelecidas no Decreto-Lel 168/99 de 18 de Maio

As condiches de aguisicdo de energia eéctrica a produtores em regime especid sGo
reguladas pelos Decretos-Lel n°s. 189/88 de 27 de Maio, 186/95 de 27 de Julho e 313/95 de
24 de Novembro.

Regime de precos de venda da energia eléctrica
Os precos de venda da energia eéctrica (tarifas) foram fixados por Despacho nf. 24743-

A/99 da Entidade Reguladora do Sector Eléctrico, publicado no Diaio da Republica n°.
290/99 (Il Série— 2° Suplemento), de 15 de Dezembro de 1999.
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DEMONSTRACOESFINANCEIRAS
EDP DISTRIBUICAO - ENERGIA, SA.

d) Regime de concessdo da distribuicdo de energia eléctrica em baixa tensao

De acordo com o estabelecido em legidacdo especifica (Decreto-Lel n°. 344-B/82), o direito
de digribuir energia déctrica em baixa tensdo et atribuido aos Municipios. A empresa, no
entanto, procede a distribuicdo de energia eléctrica neste nivel de tensdo, com base em
contratos de concessao estabel ecidos com os Municipios da sua area de exploracéo.

Esta concessBo tem como contragpatida o pagamento de uma renda aos Municipios
concedentes (Nota 48.d).

Em conformidade com o diploma legd acima referido, a concessdo da distribuicéo de
energia eéctrica em baixa tensdo ndo envolve a dienacdo dos patrimonios préoprios dos
Municipios concedentes, 0s quais Se conservardo na propriedade destes sem prguizo da sua
afectacdo aexploragdo da Empresa.

Na base desta disposicéo, a Empresa consdera o valor de tais patrimonios nas contas de
imobilizagbes corporeas (Notas 03.aiii e 10.8), sendo as mesmas compensadas por uma
containcluida no passvo amédio e longo prazo (Nota 03.aiii).

IndicacOes gerais

As notas que se seguem respeitam a numeracdo definida no Plano Oficia de Contabilidade.

As notas omitidas ou ndo sBo aplicaveis a Empresa ou a sua gpresentacdo ndo € relevante
para a compreensdo das demonstragdes financeiras.

Os vaores indicados so expressos, savo indicagdo em contrério, em milhares de escudos.

01 —PRINCIPIOSCONTABILISTICOS

As demongracles financeiras foram preparadas segundo a convencdo dos custos historicos,
modificada pela reavdiacdo das imobilizagbes corporeas e na base da continuidade das
operagbes, em conformidade com os principios contabilisticos fundamentais da prudéncia,
conssténcia, substancia sobre aforma, materialidade e especidizacdo dos exercicios.
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DEMONSTRACOESFINANCEIRAS
EDP DISTRIBUICAO - ENERGIA, SA.

03 —CRITERIOSCONTABILISTICOSE VALORIMETRICOS
a) Imobilizacdes cor poreas
i) Imobilizagdes de propriedade da Empresa

As imobilizagbes corpéreas estdo mostradas pelos valores que resultaram do processo de
reestruturacdo da EDP em referéncia a 94/01/01 e ao custo de aquisicdo ou construgdo para
0S bens adquiridos podeiormente. As imobilizagdes incluem encargos financeiros
capitalizados durante a fase de construcdo, resultantes de empréstimos contraidos para as
financiar, como indicado nas diness €) e f) desta mesma nota.

As amortizagbes so cdculadas pelo méodo das quotas constantes, a taxas especificas
segundo uma tabela aprovada nos termos do Art°. 39°. do Estatuto da EDP — EP, por
despacho do Secret&io de Estado da Energia e Indistrias de Base de 79/02/01 e do
Secretério de Estado do Orcamento de 79/03/28, de forma a reintegrarem os activos durante
a vida (til etimada para cada classe de imobilizages. Os encargos financeiros e os encargos
de edtrutura imputados & imobilizagbes sBo amortizados & mesmas taxas das classes de
imohilizado que afectam.

Os imobilizados comparticipados por terceiros séo amortizados na mesma base e & mesmas
taxas dos restantes imobilizados da Empresa, sendo o respectivo custo compensado em
proveitos e ganhos extreordin&rios (Nota 46.c), pela amortizacdo das comparticipagdes
registadas em Acréscimos e diferimentos — Subsidios para investimento.

As despesas de reparacdo e manutencdo corrente do imobilizado sfo consderadas como
custos do exercicio no ano em que ocorrem. As despesas relacionadas com grandes
reparacoes e benfeitorias sGo consideradas como custos diferidos e transferidos para custos
do exercicio num periodo méximo de 6 anos, conforme dinea d) desta mesma Nota e da
Nota 48 a).

i) Imobilizagbes em regime de locacdo financeira

As imobilizagbes adquiridas mediante contratos de locagdo financeira, bem como as
respectivas responsabilidades, s contabilizadas peo méodo financero, peo que o
correspondente valor e as  responsabilidades estdo  reconhecidos no  Baanco.
Consequentemente, as amortizagdes destes bens e os juros incluidos nos valores das rendas
S20 registados na demonstrac@o de resultados do exercicio a que respeitam.

iii)  ImobilizagBes afectas & concessdes

Nos termos do Decreto-Lei n° 344-B/92, conforme ainea d) da Nota 00, a concessdo da
distribuicBo de energia eéctrica em baixa tensdo ndo envolve a dienagd dos patrimonios
dos Municipios concedentes, 0os quais se conservardo na propriedade forma destes, sem
prejuizo da sua afectacdo a exploracéo pela Empresa. Em conformidade com o precedente,
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b)

d)

os imobilizados afectos a concessdo sGo mostrados em ImobilizagBes corpéreas (Nota 10.a),
com contrapartida no passivo amedio e longo prazo.

Os vdores destes imobilizados est@o mostrados pelos vaores resultantes da sua avdiacdo a
data do encontro de contas entre os Municipios e a EDP e das diversas reavaiagtes
efectuadas ao abrigo de diplomas legais.

Os imohilizados afectos & concessdes sB0 amortizados na mesma base e & mesmeas taxas a
que sio amortizadas as imobilizaches préprias da Empresa, sendo o respectivo custo
compensado em proveitos e ganhos extraordin&rios (Nota 46.c), pela reducdo, em igua
montante, da responsabilidade para com os Municipios (registada em Outros Devedores e
Credores— Conta de regularizacdo — Regime DL 344-B/82).

Existéncias

Estéo vaorizadas a0 custo de aguisi¢do, sendo as saidas de armazém (consumos) va orizadas
ao custo medio ponderado.

Dividas a terceiros em moeda estrangeira

As transagOes em moeda edtrangeira relacionamse com fornecedores externos e séo
contabilizadas em moeda naciona aos cambios em vigor nas datas das operagies.

Custosdiferidos

As despesas redacionadas com grandes reparagbes e benfeitorias sdo contabilizadas em
Acréscimos e diferimentos — Custos diferidos e trandferidas para resultados num periodo
méximo de 6 anos (Nota 48.a).

Encargos Financeir os

Os encargos financeiros séo repartidos entre os que o considerados como resultantes de
empréstimos contraidos para financiar as imobilizagdes em curso, caculados peda aplicacdo
de uma taxa de juro média sobre o vaor médio dos investimentos em curso, € 0s
consderados como resultantes de outros empréstimos.  Os primeiros sGo imputados a
Imobilizagbes em curso (Nota 11), sendo os outros contabilizados em Resultados do
exercicio.

A partir do Exercicio de 1995, inclusvé, a taxa de juro média referida resulta apenas dos

empréstimos contraidos no mercado interno, deixando a Empresa de assumir riscos
cambiais.
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f) Encargosdeestrutura

Os encargos dos departamentos responsavels pela redizacdo dos projectos de investimento
(Encargos directos internos — Nota 48.€) sdo imputados aos diversos empreendimentos em
CUrso.

Os encargos gerais de estrutura da Empresa (incluindo os custos de gestéo da Holding) sfo
repartidos entre o investimento (Nota 48.e) e os resultados, em fungdo de determinadas
proporgdes, sendo a parte referente a0 investimento posteriormente imputada aos diversos
projectos em curso.

g) Pensbes e encar gos associados

A Empresa procede a contabilizaco dos custos resultantes de pensdes e encargos associados
de acordo com o disposto no Internationa Accounting Standard, derrogando deste modo e
nesta medida o disposto na Directriz Contabilistican® 19 (Nota 31).

A Empresa tem a responsabilidade de conceder complementos de pensdes de reforma e
sobrevivéncia na parte que excede as que sao concedidas pela Seguranca Social.

Para este efeito, o Grupo EDP condtituiu um Fundo de Pensdes autdnomo comum a todas as

Empresas do Grupo, para 0 qud foi transferida a totalidade das responsabilidades passadas
existentes em 31/12/1999.

A Empresa continuara a dotar este Fundo com 0s recursos correspondentes &
responsabilidades que se forem vencendo em cada exercicio.

Os trabadhadores da Empresa tém a posshilidade de optar pela passagem a situacdo de
reforma antecipada, quando se encontrem em determinadas condigdes de idade e antiguidade
pré-definidas.

Os trabalhadores da Empresa a0 passa’em a Stuacdo de reforma mantém o direito a
ass sténcia médica em condigdes similares g do pessoa no activo.

06 —IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

O Grupo EDP é tributado em sede de IRC peo lucro consolidado, conforme autorizacdo
concedida pelo Ministro das Financas, por um periodo de 5 anos.

De acordo com a legidacdo em vigor, as declaragOes fiscas et sujetas a revisdo e
correccdo por parte das autoridades fiscais durante o periodo de 6 anos. N&o € previsivel a
ocorréncia de quaquer responssbilidade adiciona relativamente aos exercicios de 1995,
1996, 1997, 1998, 1999, 2000 que tenha um efeito significativo para as demonstragtes
financairas.
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A Empresa ndo reconheceu os efetos, em imposto sobre o rendimento, das diferencas
temporais entre activos e passvos apurados numa base fisca e contabilistica. Sendo que as
diferencas mais sgnificativas sGo as respeitantes & provisdes ndo aceites para efetos fiscas
e a percentagem do acréscimo de amortizacBes decorrentes das reavaliagtes efectuadas, néo
foi possivd quantificar quais os efeitos dribuiveis aos resultados trandtados e aos do
exercicio.

07 —PESSOAL AO SERVICO DA EMPRESA
O nimero médio de pessoas a0 servico da Empresa durante o exercicio foi de 8 794 (9 657

em 1999), ndo existindo assalariados.

10 —IMOBILIZACOES CORPOREAS
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a) Activobruto

Rubricas iﬁ?(lz?; Aumentos  Alienagdes Traen:f;?;gias ?ﬁ:glo
Imobilizagdes I ncor poreas
Despesas de | nstalagao 26 378 26 378
Subtotal (1) 26 378 26 378
ImobilizagGes Cor poreas
Imobilizagtes do Regime do DL 344-B/82 50471434 193 50 471 241
Subtotal (2.1) 50 471 434 193 50 471 241
ImobilizacGes proprias
Terrenos e Recursos Naturais 7042511 118 388 117 477 7043 422
Edificios e Outras ConstrugGes 32584 961 545 021 9365 33120617
Equipamento Basico: 1697 840 584 53925 630 3016 31628 1751731570
Equipamento Técnico Especifico 1696 492 674 53 902 206 3016 31628 1 750 360 236
Outro Equipamento Béasico 1347910 23424 1371334
Equipamento de Transporte 8 765 900 1884 552 313629 15940 10 320 883
Ferramentas e Utensilios 1721870 48 330 102 1770098
Equipamento Administrativo 13013 692 926 026 308 262 087 13677323
Diferencas de Cambio 2079 941 2079941
Outras Imobilizacdes Corpdreas 483 857 483 857
Subtotal (2.2) 1763533 316 57 447 947 443 897 309 655 1820227 711
Imobilizagdes em Curso 13536 303 45 709 867 43 763 808 15 482 362
Adiantamentos por ¢/ Imob. Corpéreas 60 367 2817 963 645 636 2232694
Subtotal (2.3) 13596 670 48 527 830 0 44 409 444 17 715 056
Total (2) 1827601420 105 975 777 443 897 44719 292 1888 414 008
I nvestimentos Financeir os
Investimentos em Iméveis 107 361 107 361
Subtotal (3) 107 361 107 361
Total Geral (1) + (2) + (3) 1827 735159 105 975 777 443 897 44719 292 1888 547 747
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b) Amortizactes

Rubricas Saldoinicial  Reforgos nggéz;;i i Saldo final
Imobilizagdes I ncor poreas
Despesas de | nstal agdo 20940 4079 25019
Subtotal (1) 20940 4079 25019
I mobilizagbes Cor péreas
ImobilizagBes do Regime do DL 344-B/82 44999 310 1012 253 -193 46 011 370
Subtotal (2.1) 44 999 310 1012 253 -193 46 011 370
Imobilizagbes Proprias
Edificios e Outras Construcdes 12 846 430 710076 -496 13 556 010
Equipamento Bésico: 898541878 59202 948 -33076 957 711 751
Equipamento Técnico Especifico 897538493 59138492 -33076 956 643 910
Outro Equipamento Béasico 1003385 64 455 1067 841
Equipamento de Transporte 6 551 663 796 208 -320 061 7027 810
Ferramentas e Utensilios 1575011 55 900 -102 1630810
Equipamento Administrativo 9588 168 1081 560 -260 862 10 408 866
Outras Imobilizagdes Corporeas 253742 16 757 270 499
Diferencas de Cambio 459 688 69 004 528 692
Subtotal (2.2) 929 816 580 61 932 454 -614 596 991 134 438
Total (2) 974815890 62 944 707 -614789 1037 145808
INVESTIMENTOS FINANCEIROS
Investimentos em Imoveis 66 352 198 66 550
Total (3) 66 352 198 66 550
TOTAL (1) + (2) + (3) 974903182 62948984 -614789  1.037.237.377

c) Observacoes

i) O Equipamento Béasico inclui todos os equipamentos relacionados com a digtribuicdo de
energia el éctrica, conjuntamente com os respectivos terrenos, edificios e instal agoes.

i) As imobilizagbes corpOreas do regime do DL 344-B/82 correspondem aos patrimonios
afectos a digribuicdo de energia eéctrica em baixa tensdo trandferidos das Autarquias
Locais em regime de concessdo. Estes patrimonios que, embora explorados peda EDP

Energia, continuam propriedade das Autarquias, totdizan em 31 de

Didribuicdo -
Dezembro de 2000:
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Imobilizacdes regime DL 344-B/82

IMOLIIZAO ..o 50471 241
AMOrtiZaChes ......cccceeeeiierieiceeeeere e 46 011 370
Valor HQuido ..o 4459 871

11 - CAPITALIZACAO DOS CUSTOSFINANCEIROS

De acordo com o critério contabilistico definido na Nota 03.€), foram capitdizados no
exercicio em Imobilizagdes em Curso juros de financiamento no montante de 644 597 contos
—Nota 14.b).

2000 1999

Edificios e outras construcdes 7528 10771
Equipamento técnico especifico 620 517 591700
Estudos e projectos 16 552 3094
644 597 605 565

12 —-REAVALIACAO DASIMOBILIZACOES CORPOREAS

As Imobilizagbes Corpdreas foram reavdiadas pela EDP ao abrigo dos seguintes diplomas
legas

Decreto-Lea n° 430/78 Decreto-La n° 171/85 Decreto-La n° 7/91
Decreto-La n° 219/82 Decreto-Lea n° 118-B/86 Decreto-La n°® 49/91
Decreto-La n° 399-G/84 Decreto-La n° 111/88 Decreto-La n° 264/92

Em consequéncia da reestruturacéo da EDP e de forma a dar cumprimento aos aspectos de
cadcter legd reacionados com a neutrdidade fiscd subjacente agude acto, edtas
reavaiagbes relevam para efetos fiscais, nomeadamente no que se refere a0 cdculo das
amortizagdes do exercicio.
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14 —OUTRASINFORMACOESRELATIVASASIMOBILIZACOES

a) Noqueserefereasualocalizacdo e afectacdo (valores liquidos):

1999

Afectas aDistribuic¢ao de Electricidade 799.167.941
Né&o Especificas 39.506.806
Implantadas em propriedade alheia 219.904
Reversiveis * 5.472.124
Total 844.366.775

* AsimobilizagBes reversiveis correspondem aos patrimonios af ectos aDistribuicéo de energia el éctricaem Baixa Tensdo em
regime de concessao, transferidos das Autarquias Locais.

b) No querespeita aos custos financeir os nelas capitalizados no exercicio

1999
Juros de financiamento 605 566

15—-IMOBILIZADOSEM REGIME DE LOCAGAO FINANCEIRA

Tad como edta indicado na Nota 03.9) ii), as imobilizagbes corpdreas adquiridas através de
contratos de locagdo financeira e incluidas no Balango s&o:

Rubricas Activobruto ~ Amortizagbes  Activo liquido

Equipamento de transporte 131374 51528 79 846

E a seguinte a previsio dos pagamentos futuros:

Amortizagdes do capital em divida 46199
Encargos financeiros 2752
IVA 8463

57414
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16 — CONSOLIDACAO DE CONTAS
A EDP Didgribuicdo - Energia, SA. é incluida na consolidacdo de contas da EDP —
Electricidade de Portugd, S. A., com sede na Avenida Jose¢ Mahoa, Lote A, 13, em Lisboa.

23 —-DiVIDAS DE COBRANCA DUVIDOSA

1999

Clientes

Clientes de cobranga duvidosa 38673978

Outros devedores e credores
Devedores e credores diversos—Devedores (Valor daprovisio) 2079089

25 -DIiVIDAS DE E AO PESSOAL

1999
Valores areceber 56 080
Valores a pagar 4506

28 —DIVIDASVENCIDASAO ESTADO E OUTROSENTESPUBLICOS

A Empresa ndo tem dividas em mora a0 Estado e Outros Entes Publicos, incluindo a
Seguranca Socid.
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29 —DIVIDASA TERCEIROS—MEDIO E LONGO PRAZO

Decomposi¢éo dos saldos evidenciados no balanco:

Empresas do Grupo
Empréstimos da Holding

Outros Credores
Cauc0es recebidas de Clientes
Outras caugdes recebidas

Conta de regularizacéo (DL 344-B/82)

1999
delabanos amaisde5 anos Total

Empresas do Grupo

Empréstimos da Holding 105 574 323 105 574 323
Outros Credores 3005 085 3005 085

Cauc0es recebidas de Clientes 2998 803 2998 803

Outras caugdes recebidas 6282 6282
Conta de regularizacdo (DL 344-B/82) 4028 745 1443 379 5472 124

31 -COMPROMISSOSFINANCEIROS
a) Compromissos contratuais

No find do exercicio encontravam-se por satisfazer encomendas de materiails no montante
de 1 965 782 contos e encomendas de servigos no montante de 5 306 624 contos.
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b) Pensbes e encar gos associados

A responsabilidade actua projectada para a data prevista para a reforma € em 31 de
Dezembro de 2000, de 186 100 milhares de contos no que respeita a Complementos de
Pensdes de Reforma e Reformas Antecipadas e de 71 408 milhares de contos no que
repeita a Actos Médicos, encontrando-se ambas as responsabilidades integramente
cobertas nos montantes exigidos nesta data pelos normativos aplicavels, quer por activos do
Fundo de Pensdes, quer por Provisdes congtituidas na propria Empresa ou na Casa-Mée.

No exercicio foram reconhecidos os seguintes custos (em milhares de contos):

Pensdes Actos Médicos

Custo dos servic¢os correntes 1411 922
Custos dos juros 9575 4124
Retorno estimado dos activos do Fundo de Pensfes -9116 -
Amortizacgéo do periodo inicial de transicdo 854 320
Amortizacéo de ganhos e perdas actuariais 262 -

Pressupostos utilizados no estudo actuaria  redlizado no exercicio de 2000:

- Taxa anual de desconto 6,50%
- Taxaanual de rendimento do Fundo de Pensdes 7,50%
- Taxa anual de crescimento dos salarios 3,50%
- Taxa anual de crescimento do total das pensdes 2,50%
- Taxa anual de crescimento das pensfes da Seguranca Social 2,25%
- Taxa de inflagdo 2,00%
- Taxa anual de crescimento de custos com salide em 2000 5,00%
- Taxa anual de crescimento de custos com salide em 2001 7,50%
- Taxaanual de crescimento de custos com satde em 2002 7,40%
- Taxa anual de crescimento de custos com salde em 2003 7,30%
- Taxa anual de crescimento de custos com salilde em 2004 7,20%
- Taxaanual de crescimento de custos com satde em 2005 7,10%
- Taxa anual de crescimento de custos com salde em 2006 e seguintes 7,00%
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32 -RESPONSABILIDADES CONTINGENTES

1999
Garantias recebidas de clientes
29 800 203
Garantias recebidas de fornecedores
Garantias prestadas a Empresas do Grupo
353326
Garantias prestadas a outras entidades
34 —-MOVIMENTO DASPROVISOES
Rubricas Saldoinicial Aumentos Redugbes Reclassificagdes Saldo final
PARA COBRANCAS DUVIDOSAS 51515752 2476 684 7324 030 46 668 406
Dividas de clientes 49 436 663 2068 362 7210429 44 294 596
Outros devedores 2079089 408 322 113601 2373810
PARA RISCOS E ENCARGOS 48 837 487 5933378 1906 385 52 864 480
Processos judiciais em curso 212 000 567 378 779 378
Actos médicos e subsidios morte 48 512 487 5366 000 1906 385 51972 102
Revisdo contrat.colectivatrabalho 113000 113000

36 —CAPITAL —NUMERO DE ACCOESE VALOR NOMINAL

O Capitd Socid edta representado por 204 900 000 acghes escriturais nominativas de
1 000$00 cada uma, encontrando-se totalmente subscrito e realizado.

37 -CAPITAL —DETENTORES

O Capital € detido a 100% pela EDP — Electricidade de Portugd, SA..
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40 —~MOVIMENTOSDOS CAPITAISPROPRIOS

Rubricas Saldoinicial Aumentos Reducdes Saldo final
Capital 204 900 000 204 900 000
Ajustamentos de partes de capital em
filiais e associadas 1169 405 1169 405
Reservas 217 118916 2616 891 219 735 807
Reservalegal 12 224 262 2616 891 14 841 153
Reservas livres 204 894 654 204 894 654
Resultados transitados 38592 474 52 360 415 83 755 308 7 197 582
Resultado liquido do exercicio 52 337 724 30881 349 52 337 724 30881 349
Total 514 118 518 85 858 656 136 093 032 463 884 142

a) De acordo com a legidacéo em vigor, para Reserva Legal € obrigatdria a dotacéo com
um minimo de 5% dos lucros. Esta reserva SO pode ser utilizada na cobertura de

prejuizos ou no aumento de capital.

b) A Resarva livre incluida nos capitais proprios da Empresa representa o patrimonio
liquido transferido no acto da reestruturacdo da EDP, ndo coberto pelo capitd socidl.
Na congtituicdo da Empresa, a pate do patriménio liquido ndo coberta pelo capita
socid ficou a condituir uma reserva condderada, apenas para ede efeito, como

equivaente aum “prémio de emissio”.

c) O movimento no exercicio da conta de Resultados Transitados foi 0 seguinte:

Saldo Inicial

Transferéncia do Resultado do exercicio de 1999
Por aplicacdo em:
Reserva Legal
Dividendos
Distribui¢é@o do Resultado aos Corpos Gerentes
Distribui¢éo do Resultado aos Trabalhadores
Regularizagbes

Saldo final
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41 —-DEMONSTRACAO DO CUSTO DASMERCADORIASVENDIDASE CONSUMI-
DAS

Movimentos Electricidade  Materiaisdiversos Total
Existénciasiniciais 2236684 2236684
Compras e producgdes internas 373 205 252 20 497 876 393703 128
Producéo interna de materiais 1008 1008
Regularizagéo de existéncias -8 596 -8 596
Existéncias finais 2979444 2979444

Custo do Exercicio 373 205 252 19747 528 392952 779

43 —REMUNERACOESDOSORGAOS SOCIAIS

As remuneragdes atribuidas aos membros dos Orgaos Sociais foram as seguintes:

1999
Mesa da Assembleia Geral 940
Conselho de Administragéo 103 290
Fiscal Unico 18223

122 453

As remuneragbes pagas em 2000 aos membros da Assembleia Geral incluem 1 063 contos
relativos ao ano de 1999.
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44 —VENDASE PRESTAGCOES DE SERVICOS

Decomposicéo dos vaores evidenciados na Demonstracéo de Resultados:

1999
Vendas
De Energia el éctrica— mercado interno
Em Alta Tenséo 31 429 959
Em MédiaTensdo 146 131 017
Em Baixa Tensdo (>39,6 kVA) 46 896 822
Em Baixa Tensdo 350555 333
Em Baixa Tensdo (lluminagdo Publica) 14 906 195
Ajustamento tarifario -
589 919 326
Outras — mercado interno
Materiais diversos 755071
1) 590 674 397
Prestacdes de servicos—mercado interno
De electricidade 1139104
De outros 1780 592
2 2919 697
@D+@© 593 594 094
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45 —-DEMONSTRACAO DOSRESUL TADOS FINANCEIROS

Exercicios Exercicios
2000 1999 2000 1999
Juros suportados 4768 357 5036527 Juros obtidos 1446 554 1141 228
Diferencgas de cambio Rendimentos de
desfavoréaveis 21 107 imoveis 10 046 16 931
Amortizag¢do de investimentos Diferengas de cAmbio
emimoveis 198 2147 favoréveis 636 10
Descontos de pronto
Outros custos financeiros 7376 6809 pagamento obtidos 339613 351 500
Outros proveitos e
Resultados financeiros -1488 704 -1352862 ganhos financeiros 1490 399 2183059
3287248 3692728 3287248 3692728
a) A rubricaJurossuportadosinclui os seguintes valor es:
1999
Juros do financiamento obtido da Holding 4532 653
Juros de gestdo de tesouraria da Holding 500 433
5033 086
b) A rubricaJurosobtidosinclui, entre outros, os seguintes valores:
1999
Juros debitados aclientes MAT/AT/MT/BTE
por atrasos de pagamento de facturagéo 247 001
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c) A rubrica Outros proveitos e ganhos financeirosinclui os seguintes valor es:
2000 1999

Compensagéo por atrasos de pagamento de
facturas BT 1490 399 2183059

46 —DEMONSTRACAO DOSRESULTADOS EXTRAORDINARIOS

Exercicios Exercicios
2000 1999 2000 1999

Donativos 7 487 6987 Restituicdo deimpostos 3 0
Dividasincobraveis 3325184 3297 375 Recuperacdo dedividas 12 802 15211
Perdas em existéncias 12 828 27 047 Ganhos em existéncias 4234 12 659

Ganhos em imobiliza-
Perdas em imobilizacdes 8487 82448 GOes 47 319 2946 726

Beneficios e penalida
Multas e penalidades 889 522 descontratuais 5721 1396
Proviséo p/ processos Redugbes de amortiza-
judiciais 567 378 0 c¢Bese provisdes 9230430 16 264 291
CorrecgOes relativas a Correcges relativas a
exercicios anteriores 525 003 228224  exercicios anteriores 47 180 37 965
Outros custos e perdas Outros proveitos e
extraordinarias 6234183 3448186 ganhosextraordinarios 13860 041 10 147 310

Resultados extraordinérios 12 526 292 22 334769

Total 23207 730 29 425 557 Total 23207 730 29 425 557

a) A rubricaDividasincobraveisrefere-se a Clientes.
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b) A rubrica Outros custos e perdas extraordinarias inclui, entre outros, 0s seguintes
valores:

1999

Insuficiéncia da estimativa paraimpostos 695 545
Indemnizacdes por despedimento 1753019
2448 564

c) A rubrica Outros proveitos e ganhos extraordinariosinclui, entre outr os, 0s seguintes
valores:

1999
Compensacao de amortizagdes de imobilizacdes 8602 446
comparticipadas (Nota03.a. i.)
Compensagéo de amortizagdes de imobilizacbes 1132673
corporeas em regime de concessao (Nota 03. a. iii)
9735119
48 —OUTRASINFORMACOES
a) Acréscimosediferimentos
Decomposicéo dos saldos evidenciados no Balango em 31 de Dezembro:
1999
Acréscimos de proveitos
Energia em contadores (estimativa) 16 499 932
Outros acréscimos de proveitos 232582

16 732514
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Custosdiferidos

Reparacdes e beneficiagdes do imobilizado (Nota

03. d)

Encargos de concessbes (Nota 03. d)

Encargos com |evantamentos cartograficos das redes

Rendas e alugueres

QOutros custos diferidos

1999

145935
658 824
367 590
8078
3499

1183925

Os movimentos na rubrica Repar acdes e beneficiacdes do imobilizado foram os seguintes.

Saldoinicial

Aumentos

Transferéncias para Resultados

Acréscimos de custos

Férias e subsidio de férias

Saldo final

Compras e aquisic¢des de servicos a empresas do

Grupo

Mensualizag&o de prémios para pensdes

Mensualizagdo do atendimento telefonico

Aquisicado de energia el éctrica— mercado interno

Ajustamento tarifario

QOutros acréscimos de custos

2125

1999

266 517

25603

-146 185

145935

1999

5926 559

417 681
0
0
0
0
155 382

6 499 622
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Proveitos diferidos

Subsidios parainvestimento (Nota03. a. i.)

b) Outrosdevedores e outros credores

Decomposi ¢&o dos saldos evidenciados no Balango em 31 de Dezembro:

Outros devedores

Adiantamentos ao pessoal e 6rgaos sociais
Outras operacdes com o pessoal

Operacdes diversas com Empresas do Grupo
Devedores p/ fornecimento de bens e prest. Servigos

Operag0es diversas com terceiros

O valor indicado em Operacdes diversas com
Empresas do Grupo inclui, entre outros, o0s
pagamentos por conta de IRC, efectuados pela
Holding

O valor indicado em Operacdes diversas com
Empresa do Grupo inclui, entre outros, o saldo da
c/c daligacéo financeira com aHolding

Qutros credores

Remuneragdes a pagar
Sindicatos
Operacg0des diversas com Empresas do Grupo

Operag0es diversas com terceiros
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207 611 029

1999

28008
28072
75771 606
311 263
3055244

79 194 193

25404 298

9180 127

1999

4506
17642

31 335 556
21 928 166
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1999
O valor indicado em Operacbes diversas com
Empresas do Grupo inclui, entre outros, o saldo da
c/c daligagéo financeira com a Holding 24 491 795
c¢) Fornecedores
Decomposicéo dos valores indicados no Balango em 31 de Dezembro:
1999
Fornecedoresc/c
Empresas do Grupo 32137 263
Outros 8094 838
(1) 40232101
Fornecedores — Facturas em recepgéo e confe-
réncia
Outros 19501
2 19501
Total (1) + (2) 40 251 602
Fornecedor es de imobilizado c/c
Empresas do Grupo 181 845
Outros 6 604 640
6 786 485
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DEMONSTRACOESFINANCEIRAS
EDP DISTRIBUICAO - ENERGIA, SA.

d) Outroscustos e perdas operacionais
Esta rubrica da Demonstragéo dos Resultados em 31 de Dezembro, inclui, entre outros, 0s
seguintes valores:
1999

Rendas e outros encargos de concessdes (Nota 00. d) 25030959

€) Trabalhosparaapropria Empresa

Decomposicdo dos sddos evidenciados na Demonstracdo dos Resultados em 31 de
Dezembro:

1999
ImobilizagBes em cur so
Consumo de materiais 16 237 560
Encargos directos internos (Nota 03. f) 4059 086
Encargos de estrutura (Nota 03. f) 6 385 691
Encargos financeiros e diferencas de cambio 605 566
Outros 25960
27 313863
Producéo interna de materiais 5507
27 319370
f) Estado e Outros EntesPublicos
Decomposicéo dos saldos evidenciados no Balango em 31 de Dezembro:
1999
Saldos devedores
Imposto sobre o rendimento 359
Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA)
- A recuperar 733409
733768
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DEMONSTRACOESFINANCEIRAS
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Saldos credor es

Imposto sobre o rendimento

Retencgdo de impostos sobre o rendimento

Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA)

- A pagar

Restantes impostos

Contribui¢6es para a Seguranca Social

Outras tributagdes

1999

25789 490
677 244

259 942
15351
963 376
259 812
27 965 215

Os pagamentos de IRC por conta estéo registados em Outros devedores — Empresas do
Grupo (alineac) desta Nota).

O Técnico de Contas

Rui Guilherme FerreiraLopes

O Director Financeiro

José Manuel Choréo
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O Conselho de Admini stragéo

Jorge Fernando Alves Ferreira Guimarées- Presidente
Jo&o José Gomes de Aguiar

Anténio Eduardo da SilvaOliva

José Alberto Marcos da Silva

José Celestino de Oliveira Rocha




EDP DISTRIBUICAO - ENERGIA, S. A.

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR FUNCOES

Vendas e prestacdes de servicos

Custo das vendas
Resultados brutos

Outros proveitos e ganhos operacionais
Custos de distribuicao
Custos administrativos

Outros custos e perdas operacionais
Resultados operacionais

Custo liquido de financiamento

Ganhos em outros investimentos
Resultados correntes

Imposto sobre os resultados correntes
Resultados correntes apés impostos

Resultados extraordinarios
Imposto sobre os resultados extraordinarios

Resultado liquido do exercicio

2.000

608.265.397.493
-373.205.251.865

235.060.145.628

30.824.558.351
-194.553.896.663
-18.529.927.857
-9.501.595.960

43.299.283.499

-1.498.551.839
9.847.819

41.810.579.479
-18.048.315.053

23.762.264.426

12.526.292.014
-5.407.207.160

30.881.349.280

O Técnico Oficial de Contas O Director Financeiro O Conselho de Administracao

Rui Guilherme Ferreira Lopes José Manuel Choréo Jarge Fernando Alves Ferreira Guimardes- Presidente
Jodo José Gomes de Aguiar
Anténio Eduardo da Silva Oliva
José Alberto Marcos da Silva
José Celestino de Oliveira Rocha



EDP DISTRIBUIGAO - ENERGIA

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA 2000

DESIGNACAO PARCIAIS TOTAIS
ACTIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimentos de clientes 681.887.999
Pagamentos a fornecedores -468.324.622
Pagamentos ao pessoal -62.588.681
Fluxos gerados pelas operacfes 150.974.696
Pagamento de IRC -27.855.153
Outros pag./receb. relativos & actividades operacionais 8.457.853
Fluxos gerados antes das rubricas extraordinarias 131.577.396
Recebimentos relacionados com rubricas extraordinarias 1.908.125
Pagamentos relacionados com rubricas extraordinarias -4.702.862 128.782.659
Fluxos das actividades operacionais (1) 128.782.659
ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Recebimentos provenientes de:
Imobilizagdes corpdreas 38.833
Subsidios de investimento 14.670.768
Outros recebimentos das actividades de investimento 2.312.364
TPE - Encargos financeiros capitalizados 644.597 17.666.561
Pagamentos respeitantes a:
Imobilizagdes corpdreas -49.082.143
Fluxos das actividades de investimento (2) -31.415.582
ACTIVIDADE DE FINANCIAMENTO
Pagamentos respeitantes a:
Empréstimos obtidos -26.393.581
Juros e custos similares -4.768.358
Dividendos -78.700.000
Outros pagamentos das actividades de financiamento -7.376 -109.869.314
Fluxos das actividades de financiamento (3) -109.869.314
Variacdo de caixa e seus equivalentes (4)=(1)+(2)+(3) -12.502.237
Outras disponibilidades:
Variacédo do sistema financeiro interno -10.937.477
Efeito das diferencas de cambio 615
Variacdo de caixa e seus equivalentes -1.565.376 -12.502.237
Anexo aDemonstracao dos Fluxos de Caixa
2000 1999
Numerario 1.230 83.783
Depositos bancarios (saldos devedores) 1.882.728 1.111.976
Depositos bancarios (saldos credores) -5.138.717 -2.885.142
Caixa e seus equivalentes -3.254.759 -1.689.383
Efeito das diferencas de cambio 615 -
Outras disponibilidades
Sistema financeiro interno -26.249.145 -15.311.668
-29.503.289 -17.001.051
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