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, LIVROS

Investigacao Operacional

L. Valadares Tavares, R.
Carvalho Oliveira, I. Hall Themido,
F. Nunes Correia, Investigacao
Operacional, McGraw-Hill,
Lisboa, 1996, brochado, 19,5 x 2§
cm, 464 pag., ISBN 972-8296-08-0.
O estudo da disciplina de investigagdo
operacional ja vem de longe. Pela
minha parte, iniciei-me em 1970, na
Universidade de Hanover, ao estudar
topicos avangados de controlo automdtico. A programagao
linear constituia a cerne da questao e também a progamacao
nao-linear. Era o caminho para o controlo 6ptimo. A vida
deu vanas voltas e acaber agora por querer fechar o anel
através dos sistemas de decisdao. At inseri a investigagao
operacional como componente a desenvolver na teoria de
decisdo, entre outros aspectos metodolégicos de inteligéncia
(redes neuronais, logica difusa, algoritmo genético). A
verdade € que cheguei a dois livros editados pela McGraw-
-Hill de Portugal e de autores portugueses. Razao duplamente
satisfatona e merecedora desta pagina de aplausos.

O prnimeiro livro recenseado € de natureza essencialmente
didéctica, através do qual se aprendem os fundamentos da
disciplina: uma 1niciagao metodoldgica, a optimizagao linear,
gestao de projectos, gestao de stocks, modelos de previsao, filas
de espera, métodos de simulagao e modelos de apoios a decisao.
Eis oito capitulos bastante bem organizados, com 0s conceitos
basicos e respectivas aplicagdes numéricas em casos
seleccionados, procurando atingir os melhores objectivos
pedagogicos. A abordagem descrnitiva revela-se bastante clara,
facilitando a apreensao das ideias e das metodologias, o0 que
nem sempre se encontra nas apressadas autonias portuguesas.
Além disso, trata-se de um trabalho colectivo (quatro autores),
que parece redigido por uma unica pessoa. Nota-se que nao
corresponde a uma justaposi¢ao de participagoes. Pelo contrario,
toda a leitura revela uma acg@o perfeitamente integrada. Dai
que os objectivos pedagogicos prosseguidos tenham sido
alcangados. Os autores estdao de parabéns. Tanto mais quanto €
certo que a narrativa se faz numa escnta correcta e fluida, sébna
e cuidadosamente estruturada — o que me apraz registar na lingua
portuguesa. O conteddo, por sua vez, emerge com elevado
significado, desde o algontmo simplex aos jogos e situagoes de
conflito, passando por um vasto conjunto de modelos de-
terministicos, estocdsticos, hierdrquicos, previsionais, re-
gressivos, auto-regressivos, de médias moéveis, de amor-
tecimento exponencial, filas de espera, processo de vida e morte,
teona de sistemas) e métodos aplicacionais (planeamento e
monitoriza¢cao de projectos, armazenagem e cadeia logistica,
previsdo e optimizagdo, simulagao e racionalizagao dos pro-
cessos de decisdao) ou ainda a decisdo com incerteza € com
risco. Uma obra recomendavel na formagao dos engenheiros
modernos.

Carlos Henggeler Antunes, Luis [F
Valadares Tavares (eds.), Casos de “’“%‘J‘é&‘:@"a‘cao
Aplicagdo da Investigacdo Ope- Operacional

racional, McGraw-Hill, 2000,
brochado, 19,5x25 cm, 430 pag., ISBN
972-773-075-2. Este livro foi concebido
para demonstrar o elevado potencial
cientifico e tecnologico da investigacao
operacional, através da sua aplicagdo a
diferentes casos. Stmultaneamente
contribui-se para apoiar a pedagogia da disciplina ao nivel da
engenhana, motivando os estudantes pela visibilidade pratica
em problemas concretos. O convite da APDIO (Associagao
Portuguesa de Investigacao Operacional) para que fossem
publicados trabalhos extraidos da actividade profissional resultou
nesta obra invulgar, com caracteristicas importantes para quem
tenha de decidir nos mais variados dominios econdmicos: gestao
de operagdes industriais (5 casos), gestao de operagoes de
servigos (5), modelagdo economica de mercados (4) e apoio a
decisdo (5). Com a avaliagdo do desempenho nos sectores
publicos e privado totalizam-se 20 exemplos de aplicacao da
Investigacao operacional, em cujas descrigcoes se pressente bem
o significado da realidade conceptual para interpretar (e dominar)
a realidade concreta, ou seja, a utilizagao da Tecnologia
(contluéncia da Ciéncia com a Sociedade) nos avangos da ac-
tual Civilizagao. Goster muito dos enunciados de trés paradigmas
para a investigacao operacional: "adoptar uma formulagao
sistémica”, que me onenta basicamente nas actividades que
exerco (ai estd o controlo e a decisdo); "potenciar a in-
terdisciplinandade”, dando ao conhecimento a solidez da agre-
gacdo universal; "apostar numa metodologia onentada para a
resolu¢ao de problemas”, conducente a constru¢ao de pnncipios
e leis universais a largo prazo (cunosamente, de maneira a "evitar
a tentagao de procurar construir principios € leis universais” em
cada caso antes de se chegar a indugao sistémica, dada a limitagao
humana para viver as roturas ou nao-lineandades). Entre os casos
apresentados distingue-se "uma aplicagio da programagao lin-
ear intetra a gestao de energia de instalagao eléctrnicas” tomando

por base um modelo de optimizagao energética com controlo da

poténcia de ponta e usado numa fabrica em Setubal. Mas € claro

que outras contnibuigGes sao 1gualmente uteis aos engenheiros

electrotécnicos, nomeadamente a "aplicacao DEA (Data Enve-

lopment Analysis) a andlise da eficiéncia de estagdes de correios”

e, mais objectivamente, o "apoio ao planeamento da Produgao

na Coelima" ou o "armazenamento € circulagdo Optima de

equipamentos” e a interessante "metodologia multicnténo de

apo10 a avahiagao de propostas em concursos publicos”, para

além das tradicionais situagOes de optimizagao nos transportes

(sob diferentes facetas). No conjunto, estao de parabéns os autores

(48), os revisores dos textos (38), os coordenadores (2) e, acima

de tudo, a coragem e o esfor¢o da editora McGraw-Hill de impor

a cultura cientifica em portugués.
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